Publicacion editada por
' L]
l" viamed

SO

Verano al sol, La fibromialgia, #NolLoDejes:

si, pero una enfermedad Preocupados por

protegidos dolorosa vy dificil de tu salud
diagnosticar

i

P

www.viamedsalud.com =

ol



SOLICITA TU CITA ONLINE DE
FORMA RAPIDA,
COMODA Y SENCILLA

~ g #ContigoSeguro
|

Reserva tu cita sin moverte
de casa, mediante tu )
ordenador, tablet o movil

En tan solo 2 minutos y 4 sencillos pasos

0 Entra en:

https://citas.viamedsalud.com/

Q Elige hospital, seguro médico y
especialidad

9 Selecciona el profesional

e Escoge la fecha y hora

' )
citas.viamedsalud.com "‘ viamed



Editorial
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El lider no solo
se preocupa,
se ocupa

| Maria José Canas Fuentes, Directora Gerente del Hospital Santa Angela de la Cruz

Ahora hay muchos articulos sobre el liderazgo en tiempos de covid-19.
Es en la crisis cuando queda al descubierto el ADN de las empresas y
los lideres. En el caso de los hospitales, su labor ha sido incuestionable
y el examen al que se han visto expuesto sus lideres ha sido durisimo,
quedando en evidencia la capacidad de enfrentarse a una situacion
nunca antes vivida.

La situacion de incertidumbre y de no haber experimentado una
situacion como esta en nuestra historia reciente por parte de nuestros
representantes no ayudaba a permitir marcar una senda por la que
empezar a dirigir, si bien, el lider tenia que tomar decisiones de
manera inmediata. Los profesionales (enfermeros, médicos, auxiliares,
administrativos) lo han dado todo, se han dejado la piel, su rol sanitario
ha estado por encima de todo, y esto es porque se han sentido parte
de un proyecto mayor y unico, un proyecto de Salud Publica. Sin
embargo dificilmente se podia llevar a cabo sin un fuerte liderazgo. He
tenido la suerte de poder ver, tanto en Santa Angela de la Cruz, como
en el resto del grupo Viamed, grandes lideres en esta pandemia dentro
de los hospitales, que no tenian por qué coincidir con los maximos
responsables de nuestras organizaciones. La serenidad, la empatia
y transparencia a la hora de tomar las riendas de un proyecto tan
complicado como dirigir una situacion como esta en el inicio de una
pandemia, sacd a relucir a los verdaderos lideres.

En los momentos de crisis es donde la ética, coherencia y sentido
comun son mas necesarias que nunca. El lider debe tener claro que el
equilibrio es fundamental, que es mejor aportar mas que menos, lo que
implica movilizar todos los recursos que sean necesarios, y lo hicimos.
La velocidad en la toma de decisiones era clave para poder salir
exitosos de la crisis, asi como apoyarse totalmente en los que saben,
en aquellos que proporcionan un mayor conocimiento, aportando
autonomia y acompanandolos en sus decisiones. El papel de un
buen lider es dar serenidad al equipo y protegerlo, coparticipando
desde la distancia en su decision y respetando y evidenciando su
responsabilidad.

En cualquier empresa, saber identificar al lider es clave para su éxito.
La capacidad de liderazgo, si bien se puede entrenar, en una gran
parte de las personas es innata y se puede identificar. No debemos
tener miedo en reconocerla y hacer los cambios oportunos para que el
que lider ejerza su labor, independientemente de su antigiiedad en la
empresa o Su posicion en la compania.

Crear un equipo integrado de profesionales con talento es una
obligacion clave del lider, que tiene que ser capaz de rodearse
del mejor equipo, fomentando el empowerment y propiciando su
desarrollo personal y profesional. La funcidon del lider es aportar un
proyecto comun, trabajar con ejemplaridad, transparencia, justicia y
empatia, y reconocimiento en los momentos oportunos. Todo esto

se convierte en pasion en el desarrollo y credibilidad del proyecto,
lo que se traduce directamente en un incremento de productividad,
de colaboracion entre los miembros del equipo y, en definitiva, en
conseguir un proyecto Unico y comun que hace feliz al equipo.

El trabajo en equipo es fundamental y, a pesar de que pueda
resultar facil, requiere una gran dosis de coherencia y generosidad.
Desgraciadamente no todos los responsables de equipos son capaces
de crear un ambiente propicio. El equipo tiene que ser feliz con lo
que hace y para ello debe tener claro sus roles en el colectivo, unos
objetivos comunes y compartidos, respeto al trabajo de los demas,
la organizacion, las personas que lo integran y tener apoyo mutuo. Si
no funciona el equipo, no hay sinergias, hay ineficiencias y se viven
situaciones incémodas que hacen que el proyecto no alcance sus
éxitos.

El futuro de una empresa depende del talento de su gente y de la
capacidad de liderazgo y del trabajo en equipo de su maximo
responsable. Esto se consigue, por la via de la motivacion vy la
aportacion proactiva de sus integrantes.

Hay una cita de Eleonor Roosevelt que dice:
“LAS MENTES GRANDES HABLAN DE IDEAS;
LAS MENTES MEDIANAS HABLAN DE EVENTOS;
LAS MENTES PEQUENAS HABLAN DE LOS DEMAS”

No quiero dejar pasar una clave importante que identifica a un lider: La
Lealtad a sus valores; es decir, la Tolerancia cero a lo incorrecto.
Y no me refiero a errores que se cometan en el desarrollo del trabajo
que, evidentemente, los tenemos todos en mayor o menor medida,
me refiero a que debemos ser personas integras, éticas y honestas. El
lider debe ser capaz de ayudar en la deteccion del error, de acompafiar
en la solucion, de motivar en el cambio, en definitiva, de ayudar a su
equipo a la consecucion de sus objetivos.

;Qué es un lider? Una persona que guia, motiva e influye en las
personas para alcanzar objetivos comunes, consiguiendo un equipo
cohesionado, donde la pasion, la empatia, la cercania y la exigencia
sean herramientas para conseguir una cultura de esfuerzo y de mejora
continua, donde el equipo sea feliz en la consecuciéon de sus éxitos e,
incluso, de sus fracasos.

¢ Y qué factores nos ayudan a mejorar la motivacion y compromiso de
los equipos? Proyecto comun, valorar lo que se hace, transparencia,
empatia, justicia/ética, ejemplaridad, reconocimiento, trabajo en
equipo, respeto; es decir, LIDERAZGO.

Por suerte en esta etapa tan complicada he tenido la ocasion de
ver mas lideres en mi organizacion y en todo Viamed y tener la
suerte de trabajar con ellos.
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Viamed Salud busca convertirse en el primer grupo hospitalario
espafiol con emisiones “Zero”, por ello, y coincidiendo con el
Dia del Medioambiente, ha lanzado su PLAN EVIAMED30.
El compromiso de Viamed con los objetivos de desarrollo
sostenible (ODS) plasmados en la Agenda 2030 de la ONU.
Un plan dentro de la Direccién Técnica que el Departamento
de Medio Ambiente de Viamed articula en cinco lineas de
actuacion: mejorar la salud y el bienestar de todos, respeto por
la sostenibilidad medio ambiental mediante una produccion
y consumo sostenible, el uso de energia sostenible y no
contaminante y minimizar al maximo la huella ecolégica. Un
compromiso con la sostenibilidad posible porque Viamed
ha integrado la gestion medioambiental en su actividad
asistencial.

De esta forma Viamed Salud se compromete a través de los
ODS para el desarrollo sostenible definidos por la ONU, lo
que encaja perfectamente con nuestra mision: Contribuir al
bienestar y la salud de las personas proporcionando cuidados
sanitarios y sociosanitarios seguros y eficaces a nuestros
pacientes y residentes con los medios apropiados y con la
maxima profesionalidad y empatia. Salud para todos con el
maximo respeto por el medio ambiente sustentado sobre los
pilares que ya estan implementados en la gestion de nuestros
hospitales:

e Compromiso de suministro eléctrico 100% sostenible.

e  Guia de Sostenibilidad y planes de concienciacion
EVIAMED30.

e Certificacion y calificacion energética actualizada en
todos nuestros centros. Plan inversion EVIAMEDGSO.

e Impulso y desarrollo de un sistema de gestion energético
“predictivo”.

e Huellay Cuadro de mando ecoldgico objetivo “ZERO”
emisiones.

e Mantenimiento de la certificacion ISO 14001 y estudio de
ISO 50.001.

e Evaluacion y puesta en marcha de Proyectos
Autoconsumo.

e  Plan de movilidad sostenible EVIAMEDSO0.

e Plan Especifico Residuos — Economia circular.

VIAMED, COMPROMETIDOS CON EL
CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE

Iniciativa para el reciclaje de mascarillas

Con la firma de este contrato con Recicla Mascarilla, los
hospitales Viamed contaran con zonas habilitadas para que
los profesionales y usuarios puedan depositar sus mascarillas
usadas. Mascarillas que una vez recogidas por la empresa
especializada seran convertidas en combustible, en un
proceso “ZERO” emisiones, garantizando que el proceso de
tratamiento y reciclado sea totalmente limpio. Un tratamiento
patentado de degradacion quimica a alta temperatura y
presion que sirve para inertizar las mascarillas al tiempo que
las transforma en hidrocarburos y otros subproductos de
interés para la industria.

Plan para reducir la huella hidrica

Una campafia que pone el acento en el uso responsable del
agua, al tiempo que pone en valor el plan y las diferentes
medidas que el Departamento de Medioambiente de Viamed
estda implementando para minimizar la huella hidrica en
sus hospitales. Asi, ha elaborado un exhaustivo plan para
conocer el consumo de agua de sus hospitales al tiempo que
ha elaborado estudios y planes de ahorro para minimizar el
consumo por sectores, implementar equipos con criterios
ecoldégicos y de ahorro, evitar sobreconsumos por averias
o reutilizar aguas depuradas o grises... Son algunas de las
medidas tomadas en todos los hospitales Viamed y que ha
dado ya sus primeros resultados satisfactorios.
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Campana para reforzar la adecuada
identificacion del paciente

Viamed ha revisado y actualizado el proceso de Identifica-
cion del Paciente para dar un impulso a esta buena practica
que ayuda a que nuestros hospitales sean mas seguros. La
campafa llega al paciente bajo el eslogan, “Tu seguridad
esta en tus manos”, mientras que el procedimiento de “Iden-
tificacion del Paciente” de Viamed se encuentra accesible
para todo el personal involucrado en el archivo correspon-
diente de cada hospital.

La correcta identificacion del paciente es un requisito im-
prescindible para una asistencia segura. Muchos incidentes
de seguridad se deben a una inadecuada identificacion que
puede darse en cualquier momento del proceso asistencial
y se puede ver involucrado cualquier miembro del equipo.

Es importante tener en cuenta que los errores de identifica-
cién son evitables por lo que hay que trabajar para eliminar
cualquier tipo de incidente relacionado. Una manera clara y
eficiente es con la implantaciéon de un procedimiento ade-
cuado y una sistematica definida de medicion del cumpli-
miento de dicho procedimiento.

Belenes Pesqueira, Directora Asistencial y de Calidad agra-
dece, en nombre de Viamed Salud, la colaboracion e im-
plicacion de todo el equipo, imprescindibles para seguir
mejorando y cumpliendo con nuestra misién de “ofrecer cui-
dados de salud seguros y eficientes a nuestros pacientes y
residentes”.

Es necesario confirmar la identidad del paciente al menos
en las siguientes situaciones: antes de proporcionar trata-
mientos (medicacion, transfusiones...); antes de procedi-
mientos diagndsticos; antes de procedimientos invasivos o
quirdrgicos; durante la transferencia del paciente; inmedia-
tamente después del parto.

sldentificacion
I Shequivoca

del paciente

a seguridad esta
BN tus manos”

l;'viamed

Nuevo éxito en cirugia multidisciplinar

Amparado por la destreza y el buen hacer que caracteriza a
los expertos del hospital sevillano, a mediados de marzo el
equipo de Neurocirugia del Hospital Viamed Santa Angela
de la Cruz, liderado por el doctor Julia Narvéez, en estrecha
colaboracion con el equipo de Maxilofacial (doctor Garcia
Perla y doctora Garcia Lainez), Neurofisiologia (doctor Nieto)
y Neuroanestesia (doctor Fernandez Alguacil) llevaron a
cabo una intervencion compleja dada la localizacion, el tipo
y las caracteristicas de la lesion.

Laimplicaciondel Grupode EspecialidadesNeuroquirdrgicas
también fue esencial para el correcto desarrollo de esta
actuacion, ya que este tipo de cirugias requiere sesiones
clinicas en las que es importante la colaboracion de todo el
equipo.

En concreto, la lesion por la cual se realizé dicha cirugia
(benigna) infiltraba y desplazaba elementos vasculares,
nerviosos y pulmonares, por lo que fueron necesarias varias
horas de trabajo coordinado (microcirugia vascular).

Finalmente, el hospital sevillano logré otra intervencion
satisfactoria y la paciente fue dada de alta a las 48 horas
sin incidencias.

Este tipo de intervenciones son realizadas por un equipo
multidisciplinar; es decir, es ese tipo de cirugia en la
que cada miembro forma una parte del total y debe actuar al
unisono y armoénicamente con su 0 sus colegas para lograr
éxito en su actuacion.

En este contexto, la buena relacion personal y profesional del
equipo médico y del de enfermeria son fundamentales para
lograr un buen resultado quirdrgico y postquirdrgico.

&)
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Reunion del Grupo de Trabajo de Calidad y
Seguridad de Viamed

El encuentro, que tuvo lugar a principios de junio, se
celebraba después del refuerzo del equipo dedicado a
calidad y seguridad en los hospitales, materializando asi
la estrategia de Viamed de ofrecer a nuestros pacientes
una atencion de calidad, priorizando especialmente la
experiencia del cliente y la seguridad, tanto de nuestros
pacientes como de nuestros profesionales. Esta es la
primera reunion que se lleva a cabo con este nuevo equipo.

En la reunién estuvieron presentes Paula Vallejo, Directora
de Calidad, Experiencia del Cliente y Seguridad; Belenes
Pesqueira, Directora Asistencial y de Calidad; Javier
Zubizarreta, Jefe corporativo de prevencion de riesgos
laborales; Elisa de la Puerta, Chief of Staff y Strategy Manager
en Viamed Salud, ademas del equipo de calidad de todos los
hospitales: Mariano Diaz (Cadiz), Guillermo Pérez (Sevilla),
Antonio Luis Marin (Murcia), Maika Vaquero (Madrid), Rut
Calvo (Aragon), Elena Artigas (Logrofio), Irene Teixido
(Tarragona) y Marfa Martinez (Convalecencia). Asimismo,
tanto el Consejero Delegado de Viamed Salud, Paulo
Goncalves, como el director general de hospitales, Antonio
Solans, se acercaron a conocer al equipo y trasladar su
apoyo al proyecto.

En estas dos intensas jornadas de trabajo se ha presentado
la vision global de Viamed en materia de Calidad y Seguri-
dad, asf como las lineas de accion y proyectos especificos
que se pondran en marcha en los proximos meses relacio-
nados con Calidad, Seguridad del Paciente y Seguridad del
Profesional (prevencion).

Esta es la primera reunion tras el refuerzo con el que Viamed
ha dotado al equipo dedicado a calidad y seguridad en
sus hospitales. Un refuerzo que materializa la estrategia de
Viamed de ofrecer a sus pacientes una atencion de calidad,
priorizando especialmente la experiencia del cliente y la
seguridad tanto de pacientes como de los profesionales
Viamed.

Hospiﬁal Viamed Noyp Sanqi Petri
Viamed pone en marcha un Grupo de Trabajo

para dinamizar la Unidad de Lesionados de
Tréafico

Un Grupo de Trabajo integrado por todos los miembros
encargados de la gestion y administracion de la Unidad
Central de Trafico se reunieron en el Hospital Viamed
Novo Sancti Petri para unificar, actualizar y optimizar el
procedimiento desde que el paciente llega a admision en un
centro Viamed. El objetivo es afrontar los retos y desafios a
los que se enfrenta la Unidad y dar una respuesta unificada
a las posibles incidencias que se produzcan en la gestion
de todo el proceso desde la admision, la administracion, la
gestion con las aseguradoras y la reclamacion.

A finales del mes de abril, el hospital gaditano acogio a este
grupo de trabajo (entre ellos personal de los hospitales Virgen
de la Paloma, Bahia de Cadiz, Los Manzanos, Monegal,
Montecanal, Novo Sancti Petri, San José, Santiago, Santa
Angela de la Cruz, Virgen del Carmen), cuyo objetivo ha sido
actualizar y optimizar todo el procedimiento de la Unidad
para afrontar los retos y desafios a los que se enfrenta esta
area diariamente y poder solucionar posibles incidencias
que se produzcan.

En este grupo de trabajo se ha analizado de qué modo y
en qué condiciones se cumplen todos los protocolos de la
gestion de la Unidad de atencion a lesionados de tréafico,
haciendo un recorrido por todo el circuito que realiza un
lesionado desde el momento que entra por la puerta de un
centro Viamed

A través de este grupo de trabajo se conjuga el valor de
la orientacion entre compaferos ante dilemas que puedan
presentarse en la gestion diaria de la Unidad desde la
admision, la administracion, la gestion con las aseguradoras
y la reclamacion.




Primer parto en Espana de una mujer con
sindrome de Russell

“Conforme el paciente va creciendo, se van quedando
atrés los huesos largos, los brazos, las piernas...”, y es
por ello que la paciente “tiene una estatura muy limitada,
como si tuviese unos ocho afios de edad”, explica el doctor
Guillermo Espinosa, el ginecdlogo del Hospital Viamed
Santa Angela de la Cruz que controlé exhaustivamente el
embarazo y parto de Sonia, la paciente de 28 afios aquejada
del sindrome de Silver Russell pero, que pesé a todo, quiso
ser madre. Para ello contd con el apoyo de su pareja y de
Espinosa quien subraya que en este caso se trataba de
“un enanismo bastante extremo” por lo que “un embarazo
supone un riesgo importante”. Una circunstancia extrema a
la que se une el desconocimiento por la ausencia de casos
documentados sobre el embarazo de una mujer con esta
patologia.

Dada su condicion, la madre debié enfrentarse a numerosas
complicaciones durante la gestacion de su bebé, en
especial, aquellas derivadas de su tamafio porque, aunque
“el aparato genital tiene una dimension normal”, el tamafo
del cuerpo de la joven implicaba “un riesgo elevadisimo de
prematuridad para el bebé y de trastornos severos, tanto
cardiacos como respiratorios, en la madre, debido a la
presion” que ejerceria el feto sobre algunos de sus érganos
como los pulmones o el corazon.

Finalmente, superadas las dificultades, la pequefia nacio
prematura el pasado mes de abril, en la semana 36, solo
cuatro semanas antes de lo previsto. Dado que “todo
era pequeno, la placenta también, con lo que el bebé se
desarrolld6 un poco por debajo de los limites normales”,
explica el doctor, que recuerda que pesé unos 2,350 kg, y
midio 46,5 cm.

l;'viamed
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Homenaje y despedida a tres grandes
profesionales

En un entrafiable e intimo acto debido a las restricciones por
la covid-19, el Consejero Delegado, Paulo Gongalves, agra-
decié a Marcial Lopez-Diéguez, Fernando Martinez y José
Ignacio Manrique tres toda su trayectoria profesional. Estos
tres profesionales ponian punto final a su etapa en Viamed
Salud bien para disfrutar de su jubilacién -los primeros-, o
para abordar proyectos personales.

Para todos ellos, Viamed prepard una calurosa despedida
en la que Goncalves habld sobre ellos como piezas clave
para viamed y la huella tan importante que dejan en la com-
pafiia.

Con algun que otro breve discurso y mucha emocion, una
treintena de profesionales despidieron presencialmente a
quienes han formado parte del Grupo desde su creacion; y
en la distancia, desde los distintos hospitales Viamed.

No han sido los Unicos homenajes. La dedicatoria del salén
de actos del hospital Viamed Monegal, que desde ahora lle-
vara el nombre de Jesus Niubo Madorell, fue la emotiva sor-
presa con la que Viamed quiso felicitar por su cumpleafnos y
préxima jubilacion, al Director Gerente de Viamed Monegal
y agradecerle su dedicacion y entrega al hospital. Junto a
su familia, el acto conté con la presencia del Consejero De-
legado de Viamed Salud, Paulo Gongalves, el Director Ge-
neral de Hospitales Antonio Solans, una representacion de
los profesionales de Viamed Monegal y el anterior Consejero
Delegado, Marcial Lopez-Diéguez.
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Verano al sol, si, pero protegidos

Uno de los efectos del confinamiento por Para saber méas sobre cémo influye el verano en nuestra
la pandemia fue que un gran ndmero de salud hablaremos con varios especialistas que ejercen su

ersonas tuvieron déficit de vitamina D labor en hospitales del grupo. Empezamos con el doctor
P ’ Eduardo Fuentes, coordinador de urgencias del Hospital

la vitamina del sol. Asi que el astro rey €S yiamed Novo Sancti Petri

beneficioso para la salud pero, como siempre e L
o Empecemos por lo positivo, ¢qué beneficios tiene
hay que destacar, también hay que tener para nuestra salud tomar el sol?

cuidado con él. R . .
La exposicion “dosificada” al sol va a producir unos

beneficios fisicos y psicolégicos. En primer lugar, tiene
propiedades terapéuticas en algunas enfermedades
dermatolégicas por su efecto antinflamatorio. La exposicion
al sol por un periodo muy corto de tiempo (10 minutos),
promueve la cicatrizacion de las lesiones provocadas por la
psoriasis. Lo mismo sucede en algunas dermatitis. Ademas,
actia como promotor de la epitelizacion y la circulacion, y
ayuda a prevenir y controlar el acné.

El sol ayuda al organismo para la generacion de vitamina D,
que es fundamental para la mineralizacién de los huesos y
de los dientes. La piel, al recibir las radiaciones ultravioletas,
genera vitamina D que sera metabolizada en los rifiones
para transformase en su forma activa y, de esta manera,
contribuir con la absorcién y deposito de calcio en los
huesos.

Dr. Eduardo Fuentes

Exponerse al sol de forma dosificada genera mas defensas
para nuestro cuerpo ya que aumenta el nimero de glébulos
blancos en sus dos lineas, neutrdéfilos y linfocitos. También
metaboliza el colesterol, por o que nos ayuda a rebajarlo.

También beneficia a la presion arterial ya que al dilatarse
las arterias disminuye la cantidad de sangre concentrada
en los érganos. Esto baja la presion arterial, lo que es ideal
para los hipertensos

Los rayos ultravioletas regulan la produccion de melatonina,
que es la hormona que ayuda a definir los ciclos de suefio.
La luz solar reduce sus niveles, lo que ayuda a sentirse mas
despierto. Y por ultimo nos referimos al efecto beneficioso
para nuestro estado de animo, ya que promueve la sintesis
de la serotonina, una sustancia relacionada con el bienestar.

Una persona tiene el nivel bajo de vitamina D, cémo
debe exponerse al sol para recuperar los niveles
normales?

Para obtener las cantidades necesarias bastaria exponer
al sol una superficie de piel equivalente a cara, manos y
brazos como minimo unos 15-20 minutos 3 o 4 dias a la
semana, sin proteccion solar (al no aplicar el filtro solar se
absorbe mayor cantidad).




El momento ideal para tener un mejor aprovechamiento de
la luz solar seria a mediodia, cuando el sol esta mas alto,
aunque un periodo de exposicion mas largo a otras horas
también produciria la cantidad necesaria.

Hay que tener en cuenta que las personas de piel oscura
necesitarian el doble de tiempo para cubrir la dosis
adecuada.

En verano pasamos mucho tiempo al aire libre, en
la playa, en la piscina ..., qué tipo de cuidados
tenemos que dar a nuestra piel y ojos para tener un
verano sin problemas?

Para evitar en la época estival tener problemas con la
excesiva exposicion al sol, es muy importante seguir los
siguientes consejos: Usar fotoprotectores con factor de
proteccion alto (minimo, 40). Para aquellas personas con piel
muy delicada, se recomienda el uso de fotoprotectores mas
potentes (los de pantalla total). En segundo lugar, utilizar
media hora antes de la exposicion y renovar cada dos horas.
Recordar que siempre tras el bafio, es importante volver a
aplicarlo. Y tras la exposicion se debe de aplicar hidratacion
tépica mediante el uso de productos especificos.

Ademés, se recomienda el uso de gotas lubricantes en los
ojos al menos de 3 a 4 veces al dia, sobre todo cuando se
esta mucho tiempo en el agua.

Y si por descuido o porque nos hemos pasado con
el sol, {qué debemos hacer si nos ponemos rojos?
¢Qué senal o sefnales nos indican que puede ser algo
serio y tenemos que consultarlo con un médico?

Si durante la época estival nos quemamos por efecto del sol,
se debe de aplicar abundante hidratacion en la piel varias
veces al dia, ingerir liquidos (agua, bebidas isotonicas) y
tomar algun analgésico si fuera necesario (por ejemplo,
paracetamol).

Si se observan lesiones en la piel de coloraciéon oscura
(“lunares negros”), se recomienda consultar con un
especialista en piel.

¢Qué efectos tiene el sol y el calor en la piel con
las mascarillas que llevamos? ;Qué cuidados
adicionales tenemos que hacer?

Este verano nos enfrentamos a un nuevo reto para la piel.
El uso de mascarillas que nos protegen del virus pero que
tienen unas serie de consecuencias en la epidermis.

Las mascarillas que se comercializan estan hechas, la
mayoria de ellas, de fibras quimicas que, en contacto con el
calor de la piel, puede liberar una serie de sustancias como
formaldehido (el formol que se usa para conservacion). Con
el uso continuado vy la llegada del calor estamos viendo
que se presentan frecuentemente brotes de granitos,
sobre todo localizados en el mentén y la nariz, y que en

l"'viamed

pieles mas maduras suele haber un aumento de sequedad
y deshidratacion por el efecto peeling de las fibras que
contienen las mascarillas.

Para prevenir estos nocivos efectos contamos con cremas
como la raiz de regaliz que tiene un efecto desengrasante
y cicatrizante, y para las personas de piel seca
recomendamos productos que contengan centella asiatica
para ayudar a la regeneracion de la piel.

CUIDADO CON EL SOL
Y ADEMAS CON LA
HIDRATACION EN VERANO

Evitar exponerse al sol en las horas centrales del dia
, asi como exposiciones prolongadas o siestas.

Disminuir las partes del cuerpo expuestas directamente al
sol. Las prendas ligeras, las camisas de punto tupido y los
pantalones largos bloquearan la mayor parte de la radiacion
solar. Las prendas mas comodas en los climas calurosos
son las camisas de algodén de colores claros. La ropa debe
ser comoda y no demasiado cefida.

Se recomienda cubrir la cabeza con sombreros o gorras.

El sol puede danar también los ojos, por lo que es
recomendable utilizar que
filtren, al menos, el 90% de la radiacion ultravioleta(UV).

Utilizar productos de proteccién solar con un factor elevado
y adecuados a su edad, tipo de piel y zona del cuerpo.
Estos protectores deberan aplicarse, en cantidades
generosas, de exponerse al sol y

Especial cuidado con los dias nublados, también hay que
aplicar el fotoprotector.

Ser cuidadoso en exposiciones sobre y en el agua, ya que
la radiacién puede penetrar hasta un metro en el agua clara.

Proteger especialmente a los nifios, ya que son muy
sensibles a sobre exposiciones al sol en esta época del
ano. Se debe evitar también que menores de 3 afos estén
expuestos al sol. Se deben utilizar cremas de factor solar
elevado (se aconsejan factores de proteccién solar mayores
de 40).

Si se toma medicacién, comprobar que no aumenta la
sensibilidad cutanea a la radiacién ultravioleta.

No olvidar que el riesgo de quemaduras solares se
incrementa con la altura (cada 300 metros, aumenta un
4% el poder de las radiaciones ultravioletas), por lo que
en la montana se deben seguir los mismos consejos para
protegerse del sol.
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En cuanto a la ingesta de liquido, ¢cuanto
necesitamos para tener una correcta hidratacién?

Segun el Observatorio de Hidratacion y Salud, en
circunstancias normales se recomienda beber unos dos
litros de liquido al dia. Pero en situaciones especiales, como
a temperaturas altas, es necesario beber tres litros o mas.

Las personas mayores deben ingerir cada dia entre 2y 2,5
litros de agua.

Para los menores, la Autoridad Europea de Seguridad
Alimentaria ha establecido las cantidades adecuadas de
agua segun la edad, que varian entre un litro (800 ml-1200
ml) para los nifios de entre 6 meses y 2 afios de edad, y 1,5
litros para los pequefios de 2 a 8 afios.

¢Qué senales son las que delatan que no estamos lo
suficiente hidratados?

Algunos de los sintomas de alarma que pueden hacer
sospechar de una deshidratacion son: Confusion mental,
fatiga o la aparicion de calambres musculares. Las
personas mayores de entre 85 afios tienen seis veces mas
probabilidades de ser hospitalizadas por deshidratacion
que las que tienen entre 65 y 69 afios.

RECOMENDACIONES PARA LAS PERSONAS QUE, SU PROFESION,
NO TIENEN MAS REMEDIO QUE TRABAJAR AL SOL:

% o

Al

. Uso de prendas de algodon de color claro.

. Uso de fotoproteccion con factor de proteccion alto (al menos 50).
. Ingesta abundante de liquidos (agua, zumos, bebidas isotdnicas).
. Uso de gafas de sol homologadas.
. Uso de sombrero o gorras.

. Hidratacion de la piel tras finalizar la jornada laboral.

¢ Qué tipo de bebidas se debieran evitar con el calor
y por qué?

Si hay algo sabido sobre el alcohol, ademas de sus
efectos mas que nocivos en la salud, es su capacidad
para deshidratar. Esta es la culpable, entre otras cosas,
de la resaca y puede ser nuestro gran enemigo en verano.
Especialmente en los dias de mas calor, es recomendable
que evitemos las bebidas alcohdlicas, de manera que no
corramos riesgos.

Si estamos acostumbrados a tomar café y si no lo hacemos
en grandes dosis, el café no resulta deshidratante - aunque
tampoco hidratante - y no habria ningdn problema. La
complicaciéon viene méas cuando no estamos acostumbrados
atomar café o lo hacemos en grandes dosis. En estos casos
es posible que lo mejor sea no comenzar a tomar café de
manera habitual en verano y esperar a que haga menos
calor.

Cuando llega el verano casi parece que nos apetecen las
bebidas con gas y burbujitas porque tienen aspecto de mas
fresquitas. Esto es un error, ya que las bebidas carbonatadas
no solo no hidratan, sino que puedes deshidratar. EI motivo
es que las bebidas gaseosas suelen estar altamente
concentradas y se necesita mas agua corporal para diluirla.



Dra. Florencia Moreno Pascal

La doctora Florencia Moreno Pascal, del
area de Medicina interna del Hospital
Viamed Los Manzanos nos cuenta cuales
son las enfermedades mas comunes de
verano y por qué se producen.

En el verano aumentan las consultas en Urgencias
asociadas a una mayor exposicion al sol, a inmersiones en
piscinas, rios y mar, y a alimentos que pierden la cadena
de frio. Encontramos en la atencién médica pacientes con
sintomas debido a gastroenteritis, cuadro que se presenta
con diarreas, y puede asociase a nauseas y vomitos; otitis
externa que se manifiesta con dolor de oidos intenso;
hongos en pies, conocido como “pie de atleta”, relacionado
a la utilizacion de duchas en vestuarios y cuyos sintomas
son picazoén, escozor y ardor y lesiones de descamacion,

patologia que requiere tratamiento especifico tépico.

Al encontrarnos mas expuestos a actividades al aire libre
que tanto disfrutamos, aparecen también consultas por
picaduras de insectos, las cuales en general son bien
toleradas, pero se pueden asociar a reacciones alérgicas
a las mismas, situacion que debe ser atendida. Y, por otro
lado, quemaduras solares, golpes de calor manifestados
como dolores de cabeza, fiebre, malestar general.

La primera causa que se nos viene a la cabeza
cuando hablamos de alergias en verano es el sol
¢qué sintomas puede tener una persona para que
se dé cuenta de que no le sienta bien exponerse a
sus rayos?

La alergia al sol es un término que se utiliza a menudo para
describir una serie de presentaciones clinicas en las que
se produce un sarpullido con picazén en la piel que estuvo
expuesta a la luz solar.

La forma mas comun es la erupcion polimorfa luminica, una
dermatosis relacionada con las radiaciones ultravioleta, que
puede aparecer horas a dias después de una exposicion
solar intensa. Se da de forma mas frecuente en mujeres.
Puede afectar a todas las razas, pero tiene predominancia
en las personas de piel clara.
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La mayoria consiste en lesiones rojizas, sobreelevadas o
planas, agrupadas, de diferentes tamafios que generan
escozor. Los casos leves de alergia al sol pueden
desaparecer sin tratamiento 2 o 3 horas después de evitar
la exposicion al sol. Los casos mas graves requieren
tratamiento topicos u orales.

¢Qué otras alergias son mas propias de esta época
del ano?

Otras alergias que se presentan en el verano corresponden
a las generadas por picaduras de insectos, a las cuales
debemos prestar atencion porque requieren de atencion
meédica inmediata, ya que encontramos desde sintomas
leves a severos.

¢ Qué podemos hacer para prevenirlas o mitigar sus
efectos?

La principal medida de prevencion de la alergia solar
es la proteccion a radiaciones ultravioletas. A través de
la utilizacion de crema con FPS elevado, renovando la
colocacion de la misma cada 2 o 3 horas en zonas mas
expuestas al sol, asi como también la utilizacion de ropa
cubriendo la mayor extension de piel posible.

Y respecto a picaduras de insecto, estar atento a la
presencia de los mismos y utilizar repelentes.

Y, por el contrario, ¢cuales mejoran con el buen
tiempo y por eso viene bien tomarlo con todas las
precauciones?

En esta época y relacionado a los tiempos que vivimos, los
meses de confinamiento, la escasa exposicion al sol ha ge-
nerado en la poblacion déficit de vitamina D, demostran-
dose en los ultimos estudios que este déficit se asocia con
alteraciones de la inmunidad, por lo que es necesario man-
tener buenos niveles de esta vitamina. También aparicion
de sintomas relacionados a un mayor indice de estrés, te-
mores que han aumentado debido a la pandemia.

Por ello veo sumamente necesario y saludable realizar
actividades al aire libre, de recreacion, evitar lugares de
mayor concurrencia, aprovechar la luz del dia, el aire puro,
conectar con la naturaleza.

¢Qué recomendaciones nos puede dar para pasar
un verano seguro y libre, o casi, de enfermedades
y/o alergias asociadas al buen tiempo?

Para pasar un verano seguro recomendamos la proteccion
al sol, reduciendo la exposicion durante horas centrales del
dia, buscando la sombra, utilizando prendas de proteccion
(sombreros, gafas), crema con factor de proteccion solar
(FPR) elevado, evitar camas solares. Particularmente
importante, proteger a bebes y nifos de corta edad.
También, evitar romper la cadena de frio de alimentos y
utilizar repelente para evitar picaduras de insectos.

vi
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Seguimos hablando del verano y la salud,
esta vez centrandonos en la nutricion. ¢La
razén? Cuando se acerca el momento

de exponer nuestros cuerpos al sol, las
dietas milagro vuelven a aparecer y hay

que tener cuidado con ellas. Desde el
Hospital Viamed Monegal nos asesora Sara
Fernandez Balsells, especialista del area de
nutricion y dietética.

Dr. Sara Fernandez Balsells

¢ Cual es la mejor manera para perder peso de forma
sana seguray que no se vuelvan a recuperar los kilos
perdidos o ganar mas por el efecto rebote?

La mejor forma de perder peso y cuidarnos es realizando un
cambio de habitos, donde se aprenda a comer de manera
saludable con alimentos de calidad y teniendo en cuenta
la cantidad de macronutrientes que deben aparecer en
nuestro plato.

Siaprendemos a comer de manera sana, variada, adaptando
los gustos de cada familia a los menus semanales, seré facil
seguirlo y consecuentemente mantener esos habitos a lo
largo de nuestras vidas.

Es importante saber que si nos cuidamos se vera reflejado
en la bajada de peso. Pero, ademas, nuestras células se
alimentan de lo que les damos de comer, por lo tanto, la
importancia de la nutricion también es cuidar a nuestro
cuerpo para que nuestras células estén sanas.

CUIDA TU CUERPO
POR FUERA COMO
POR DENTRO

¢Hay alguna de esas dietas milagro (de la alcachofa,
de la pifia, dieta del astronauta, la dieta détox, la dieta
Dukan, dieta de Montignac, flash ...) que realmente
funcione y que sea, digamos, sana?

Este tipo de dietas nos pueden ayudar a la bajada de peso
porque tienen un indice calérico muy bajo, pero no aprende-
mos a comer, solo nos focalizamos en una bajada de peso
rapida pero NO segura ni saludable, y a largo plazo nuestro
cuerpo sufrird un efecto rebote, porque al acabar con este
tipo de dietas volveremos a los habitos que teniamos antes.

Son dietas hipocaléricas, donde se baja muy répido de
peso, pero como consecuencias puedes sufrir mareos,
dietas monotonas sin variedad de nutrientes que ponen en
riesgo nuestra salud.

Las més conocidas son dietas ricas en proteinas, donde se
eliminan los hidratos de carbono vy, por lo tanto, reducimos
nuestras reservas de glucogeno y agua asociado a ese
glucégeno. Una vez reducido las reservas de glucégenos,
se pierde musculo para poder sintetizar energia. Cuando se
introduce de nuevo los hidratos de carbono, recuperamos
glucdgenos y agua y, en consecuencia, peso.

Lo saludable no es perder hidratacion y glucégeno sino
grasa, y aprender a comer de manera saludable y variada.

Ademas, este tipo de dietas pueden producir sobrecarga
en el higado y rifién, ademas de ser dietas pobres en fibra 'y
vitaminas porque eliminan variedad de alimentos esenciales
para nuestro organismo.
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CONSEJOS QUE TE PUEDEN
AYUDAR A LA PERDIDA DE PESO:

Cambia los cereales blancos por integrales, como
el arroz integral o la pasta integral para aportar una
mayor cantidad de fibra a nuestros platos, ayudaran
a la saciedad y alimentar nuestra microbiota.

Siempre tendremos en cuenta una elevada cantidad
de vegetales en nuestro plato, a modo de ensalada,
verduras salteadas, gazpacho...

Evita el picoteo. Si hay que incluir alguna ingesta
entre horas, deberan ser alimentos de calidad, como
las frutas, frutos secos, infusiones...

Evita los fritos, bolleria industrial, dulces, bebidas
azucaradas y alcohol.

Bebe agua durante el dia para mantenerte hidratado.

Mastica bien los alimentos: te ayudara a mejorar las
digestiones y activar el centro de saciedad.

Realiza alrededor de 60 minutos de actividad fisica al
dia, pueden incorporarse ejercicios en nuestro dia a
dia como ir andando al trabajo o a la compra, nadar
en la playa, jugar a palas, etc.

¢Y quienes recurren a pastillas y o sustitutivos de las
comidas? ;Estan haciendo bien?

Las pastillas que se usan para la pérdida de peso son
bésicamente fibra, por ese motivo recomiendan tomarlas
antes de las comidas y con abundante agua para aumentar
el bolo. A largo plazo no suelen funcionar, pero si solo nos
basamos en la toma de pastillas y no un cambio de habitos,
el peso y la salud no se vera reflejado, ademas como efecto
secundario puede producirnos flatulencias o diarreas.

Realmente con las pastillas o los sustitutivos de comida no
se aprende a comer de manera saludable, solo sustituir
comida de verdad por otro tipo de productos que no son
naturales, por lo tanto se podria recurrir a comida normal sin
ser necesario tomar pastillas o sustitutivos en las comidas.

¢ Cuando se debiera empezar una dieta? ;Y cuantos
kilos seria lo ideal perder al mes/afho para tener el
peso idéneo?

Siempre es buen momento para empezar un cambio de
habitos, lo importante es personalizarlo para poder disfrutar
cuidandonos.

Aprovechando el verano, podemos recurrir a alimentos
frescos, bajos en calorias y saludables, ademas de realizar
actividades al aire libre, como nadar, hacer rutas en la
montana, etc.
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Uno de los recursos que mas se usan para saber el peso
ideal es el Indice de Masa Muscular, nos ayudra a clasificar
el peso de manera objetiva, (bajo peso, peso normal,
sobrepeso u obesidad), se calcula de la siguiente manera:
peso(kg)/altura(m)2 = IMC

mc CATEGORIA
<18,5 BAIO PESO
18,5-25 NORMOPESO
25.30 SOBREPESO

»30 DBESIDAD

Asli, en el caso de una mujer con un peso de 60Kg y altura
de 1,60m, su IMC seréa de 23,43 entraria dentro del grupo de
peso normal, pero, puede estar en un normo peso segun su
altura entre 48-64kg, 16kg de diferencia.

El IMC tiene una gran validez en estudios poblacionales,
pero no tanto a nivel individual. De este modo actualmente
ademas de tener en cuenta el IMC, uno de los parametros
que nos ayudan a clasificar el estado nutricional de los
pacientes es el perimetro abdominal que esta relacionado
con la grasa visceral. Es la grasa que se acumula a nivel
abdominal y es un factor de riesgo a sufrir enfermedades
cardiovasculares.

Si bajamos peso, pero NO volumen significa una pérdida
de masa muscular o hidratacion y, por lo tanto, no
conseguiremos una bajada de peso saludable, y sera facil
recuperarlo de nuevo a corto plazo.

En general, y sobre todo de cara a verano, ¢qué
alimentos nos pueden ayudar a bajar/controlar el
peso? ¢ Qué debemos evitar o moderar su consumo?

Enverano podemos recurrir arecetas frescasy con alimentos
ligeros. Siempre es importante tener una alimentacion rica
en vegetales y muchos colores para que nos ayuden a
aportar diferentes nutrientes para nuestro organismo.

Las frutas de verano y los vegetales en crudo son un buen
recurso para combatir el calor del verano cuidandonos.
Acompanfar nuestros platos con ensaladas variadas,
consumir fruta para aportar hidratacion, etc.

Debemos evitar alimentos que no son saludables como
el alcohol o los helados. Para ello os proponemos realizar
infusiones con hielo, o agua con fruta y hielo para poder
mantenernos hidratados. También podemos hacer helados
caseros con fruta congelada y afiadirle chocolate negro,
vainilla, canela, mas frutas, etc.

Elimina los fritos y cambialos por alimentos macerados
en vinagre, como por ejemplo los boquerones, que nos
aportaran un punto citrico a nuestros platos ademas de ser
muy saludable para nuestra microbiota intestinal.

Y por ultimo no olvidarnos del ejercicio fisico porque es
esencial para mantener nuestro peso y ganar calidad de
vida.
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Convencidn de Directivos
Viamed Salud 2021
Disenando nuestro futuro

¢ Cuales son los principales retos a los que
se enfrenta el grupo? Este es uno de los
principales interrogantes sobre el que se
debatio en una nueva edicion de la reunion
anual de directivos de los hospitales Viamed.

Bajo el lema “Disefiando nuestro futuro”, Viamed Salud
celebré en Sancti Petri la Convencion de Directivos 2021.
Alli se congregd medio centenar de directores gerentes,
médicos, supervisores de enfermeria, quirdfanoy de calidad,
financieros, entre otros, con el CEO Paulo Goncalves a la
cabeza, que fue el encargado de dar la bienvenida y abrir
la agenda de trabajo.

Asi, durante tres dias (del 16 al 18 de junio) el Hotel Vincci
Costa Golf acogio los debates entorno a los principales
retos a los que se enfrenta el Grupo Viamed. Junto a ellos,
otros temas importantes fueron la seguridad de pacientes
y profesionales, la eficiencia y el crecimiento a través de
la transformacion digital, o la busqueda de la excelencia
asistencial.

Esta edicion celebrada en la localidad gaditana conto
con numerosas caras nuevas, muchas presentaciones
y alguna que otra despedida Los directivos asistieron a
intensas jornadas de ponencias y debates en las que se
intercambiaron experiencias y lineas de actuacion para
superar los grandes retos que afronta el Grupo Viamed
Salud en su apuesta y compromiso por ofrecer a sus
usuarios, colaboradores y clientes una atenciéon sanitaria en
la que destaque la calidad, la excelencia y la seguridad.

EL FUTURO DEL GRUPO

En primer lugar, el CEO Paulo Gongalves y el director de
Operaciones, Manuel Arnott fueron los encargados de
presentar a los asistentes el plan estratégico del grupo, que
se asienta sobre dos pilares: la excelencia operativa y la
estrategia de crecimiento.

Tras su intervencion, fue el turno del director técnico
de Viamed, Ignacio Narvaez, quien presentd el nuevo
Departamento Técnico. La mision de esta area es gestionar
el plan de inversiones y los distintos servicios y bienes del
grupo y que contribuiran de forma esencial al desarrollo de
las lineas estratégicas.

Por su parte, la directora de Calidad y Experiencia del
Cliente, Paula Vallejo, intervino para hablar sobre otro de
los ejes estratégicos del Grupo: la apuesta de Viamed por la
calidad asistencial y la seguridad tanto de pacientes como
de profesionales.
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La eficiencia de la digitalizacién y los usuarios y clientes
como centro y objetivo de la transformacion digital fue la
ponencia con la que el director de Medios Informaticos, Juan
Carlos Alava, y del director de Comunicacién y Relaciones
Institucionales, Jesus Alloza, desglosaron otra de las lineas
estratégicas del Grupo: la inversion en IT, comunicaciones
y relacion con el paciente como factor clave de crecimiento.

En la agenda de trabajo también tuvo un lugar importante
el dia a dia de tres experiencias exitosas llevas a cabo en
centros Viamed de Andalucia. Como la atencion al lesionado
de trafico en los hospitales Viamed Céadiz, que explico Irene
Pecis, responsable de Facturacion médica y HHPP en
Viamed Salud Cadiz; el Club Viamed, Unica experiencia de
SOCios con un largo recorrido, en el Hospital Viamed Bahia
de Céadiz a cargo de su director gerente Manuel Rodriguez;
o la eficiencia del centro del dia de la mano de la directora
gerente del Hospital Viamed Santa Angela de la Cruz, Maria
José Cafias.

La actitud como valor clave para el éxito, con Teresa
Perales; la experiencia de transformacion digital de Sanitas

a cargo de Irene Torrijos y Susana Quintanilla; el cédigo de
conducta que debe regir toda la actuacion de Viamed y que
expuso el director general de hospitales, Antonio Solans
fueron otros de los aspectos tratados en una Convencion
Viamed 2021 que finaliz6 con la intervencion de la chief of
staff and strategy manager, Elisa de Lapuerta, y las palabras
del consejero delegado, Paulo Gongalves.

Una convencion que congregd a medio centenar de
directivos y directivas del grupo procedentes de los
hospitales Viamed en toda Espafia: Andalucia, Aragon,
Catalufia, La Rioja, Madrid y Murcia para debatir sobre los
principales desafios que tiene planteados el cuarto grupo
sanitario mas importante de Espana.

VOCES Y TRABAJO EN EQUIPO

Ademas de las ponencias también hubo momentos
mas relajados como las actividades de Team Building
para todos, que pusieron el acento en la importancia del
trabajo en equipo; la charla con el CEO Paulo Gongalves;
o la intervencion de Paula Vallejo en representacion de las
Voces femeninas de Viamed.
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Secuelas de la covid-19,
;,cOMo abordarlas”?

Por si no hubiera sido suficiente con
infectarse y superar la fase aguda, 1 de
cada 5 personas (segun datos del Ministerio
de Sanidad) sigue teniendo sintomas
semanas 0 meses después de la infeccion
inicial, o los sintomas vuelven a aparecer tras
un tiempo sin ellos. Es lo que se denomina
como covid persistente.

Dr. Antonio Clavo _

Viamed Bahia de Cadiz ha puesto en marcha la consulta
Post-Covid integral donde se aborda un protocolo especifico
que garantiza un seguimiento exhaustivo de la evolucion del
paciente y las posibles complicaciones médicas derivadas
de la enfermedad. Precisamente, para hablar de las
secuelas de la covid-19 y de esta consulta nos dirigimos al
doctor Antonio Clavo, especialista en Medicina Interna de
este hospital gaditano.

¢Nos puede explicar qué es la covid persistente?

Es un cuadro clinico caracterizado por la existencia de
sintoma o sintomas que persisten en el tiempo mas alla
de las cuatro semanas desde el inicio del primer sintoma
atribuibles a la infeccién aguda por covid-19. La mayor
parte de las personas afectadas que tiene la enfermedad
del coronavirus se recupera completamente en unas
semanas. Pero algunos pacientes, aunque hayan tenido una
enfermedad leve, contindan presentando sintomas después
de su recuperacion inicial.

¢Se conoce a quién puede afectar mas y por qué?

Se han planteado como posibles hipodtesis la viremia
persistente a causa de una respuesta de anticuerpos débil o
ausente, recaidas o reinfecciones, reacciones inflamatorias
y otras reacciones inmunes, pérdida de forma fisica o estrés
postraumatico. Pero lo mas habitual es que este sindrome
se de en los pacientes que tuvieron una enfermedad grave
durante la infeccion aguda y / o requirieron atencion en
una UCI, en aquellos méas susceptibles a complicaciones
(por ejemplo, los ancianos, los que tienen comorbilidades
multiorganicas, los trasplantados y los que tienen
antecedentes de cancer activo).

¢Cuales son los sintomas mas habituales que se
asocian con la covid persistente y como afectan a la
calidad de vida de quienes los padecen?

Los sintomas mas frecuentes son la fatiga (58%), dolor de
cabeza (44%), la caida del cabello (25%), la persistencia de
asfixia (24%) con disminucién de la capacidad para realizar
ejercicio. Otros sintomas frecuentes son las palpitaciones y
el dolor en el pecho, la tos, debilidad, dolores musculares
erraticos y difusos, y el deterioro cognitivo.

Afortunadamente, la mayoria de estos sintomas seran
transitorios, pero depende de la deteccion y tratamiento



de cada uno de los sintomas. Se supone que en pacientes

con efectos persistentes que duran mas de 6 meses existe
un porcentaje elevado de que se conviertan en secuelas y
puedan durar afios, limitando de forma importante la calidad
de vida de los afectados.

¢Qué senal, o senales, es la que avisa a una persona
que ha superado la enfermedad que debe acudir a
su médico para examinarse?

Realmente, tras haber tenido una infecciéon por covid-19,
haya estado hospitalizado o no, toda persona deberia acudir
a su médico para evaluar su situacion y la repercusion
funcional que ha tenido mediante un examen general en
el que se haga especial hincapié en pulmoén, corazén, y
sistema nervioso.

La aparicion o persistencia de sintomas como fatiga, dolor
de cabeza, asfixia, pérdida del gusto y olfato, caida del
cabello, ... debe poner en alerta al paciente para acudir
precozmente a la consulta.

¢Cudl es el objetivo de la consulta Post-Covid
integral de Viamed Bahia de Cadiz?

El objetivo de nuestra consulta es dar una atencion
integral desde el punto de vista médico y en este sentido
consideramos que nuestra especialidad es la mas
adecuada. Inicialmente, se pensaba que la covid-19 era una
enfermedad de tipo respiratorio, pero el mejor conocimiento
de la infeccién nos ha demostrado de que se trata de una
enfermedad multiorganica donde el papel del internista
como médico global de la persona enferma juega un papel

fundamental.
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¢Coémo es el funcionamiento y organizacion de esta
consulta y quiénes la componen?

La consulta Post-Covid integral esta formada por un equipo
multidisciplinar donde intervienen especialistas en Medicina
Interna, apoyados por Neumologia y Medicina Intensiva, asi
como personal de enfermeria con amplia experiencia en las

técnicas que realizamos.

A todos los pacientes se les realizara la historia clinica
correspondiente, asi como diversas pruebas diagnésticas
de diferentes areas de estudio para que podamos detectar
todas las secuelas post infeccion y poner el tratamiento

adecuado cuanto antes.

Nuestro objetivo es que esta asistencia integral se la
proporcionemos al paciente en un solo dia sin necesidad
de acudir mas dias al hospital; es decir en una consulta de

acto unico.

En su opinion, ¢todos los centros sanitarios debieran
contar con este tipo de consulta para hacer el
seguimiento a los pacientes covid y mantenerlas en
funcionamiento por tiempo indefinido?

Porsupuesto, todos los centros sanitarios deberian contar con
este tipo de consulta. En los proximos meses veremos como
el numero de pacientes con covid persistente se incrementa
y desconocemos el comportamiento de la pandemia con la
aparicion de nuevas cepas y el esperanzador papel de las

vacunas sobre la misma.
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Santa Angela de la Cruz y
Montecanal, en el ranking
de los 50 mejores hospitales
privados segun el MRS

Por segundo afio consecutivo, Viamed Salud ha
conseguido incluir a dos de sus hospitales, Viamed
Montecanal y Viamed Santa Angela de la Cruz entre
los 50 mejores hospitales privados de Espafa segun
el Monitor de Reputacion Sanitaria. A destacar que
Montecanal es el unico hospital de Aragdén que repite
dos afnos consecutivos en este prestigioso listado, en el
que ocupa el puesto 38 de mejores servicios clinicos.
Por su parte, Santa Angela de la Cruz le acompafia en
el mismo ranking desde el puesto 44.

Esta es la edicion nimero 7 del informe y en él se han
recogido 6.777 encuestas realizadas a profesionales
del sector sanitario. Este monitor valora la oferta
asistencial (cartera de servicios, cuadro profesional,
casuistica asistencial, técnicas y procedimiento), las
instalaciones y equipamiento (nuevas tecnologias
e infraestructuras y RRHH de apoyo), la calidad
de la atencién médica (experiencia del paciente,
coordinacién interna y asistencial) y, por ultimo, la
innovacion y desarrollo (difusiéon de resultados,

investigacion e innovacion, e impacto de la produccion
cientifica).

El Monitor de Reputacion Sanitaria (MRS) es el Unico
estudio independiente que analiza la reputacion de
toda la sanidad espafiola, y a través del cual se ha
evaluado a los actores del sistema sanitario a partir de
tres valoraciones: la primera, la valoracion realizada
por los profesionales médicos (2.248 médicos
especialistas hospitalarios y 301 médicos de medicina
familiar y comunitaria); la segunda, la valoracion de
2.758 enfermeros, 259 gerentes y responsables de
hospitales, 251 gestores enfermeros, 72 directivos de
empresas farmacéuticas, 72 responsables de farmacia
hospitalaria, 549 responsables de asociaciones de
pacientes, asi como 163 periodistas e informadores
de la salud en base a 16 variables de reputacion
para los servicios clinicos; y, por ultimo, todas estas
valoraciones se complementan con el tercer analisis
de mas de 2.853 indicadores objetivos especificos de
2.704 servicios clinicos.
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Qué beneficios aportan las ondas
de choque en la rehabilitacion

De todas las especialidades meédicas en El encargado de explicarnos cémo y para qué se utilizan
las que se utilizan las ondas de choque (5@ las ondas de choque, entre otras cuestiones, es Enrique
hablamos de la litotricia extracorpdrea por Sierra, especialista del area de fisioterapia y rehabilitacion
.. j del Hospital Viamed Montecanal.
ondas de choque para eliminar los calculos
renales), nos vamos a centrar esta vez en su

uso en dolencias musculoesqueléticas. Las ondas de chogue son ondas acusticas de alta energia
que pueden generarse de distintas formas tecnoldgicas
diferenciadas por su generador focal o generador radial.
Actualmente, son ampliamente utilizadas en la medicina
regeneradora, en la rehabilitacion musculoesquelética para
tratar la inflamacion, la calcificacion, los procesos condrales
y para el alivio del dolor.

¢Qué son las ondas de choque?

¢Como y cudles se pueden aplicar en medicina
regeneradora?

La terapia consiste en la aplicacion de ondas sonoras de
alta velocidad. En concreto, entre una y cuatro ondas por
cada segundo. Esto se consigue a través de un cabezal que
impide la dispersion y focaliza las ondas a través de un gel
que se coloca exactamente encima del lugar a tratar, una
vez localizado por palpacion o por ecografia.

La profundidad a la que pueden llegar las ondas difiere
segun si son ondas radiales, que llegan a profundidades
de hasta cinco centimetros; u ondas focales, que pueden
llegar hasta los 12.

¢ Qué tipo de dolencias son las mas habituales para
las que tratan a los pacientes con ondas de choque?

Se recomienda esta terapia en distintas lesiones como en
epicondilitis y epicondilalgias (una patologia caracterizada
por dolor en la prominencia ¢sea mas externa del
codo, como resultado de una tensibn mantenida o por
sobreesfuerzos repetidos); en tendinitis y tendinopatias
cronicas; en tendinopatias calcificantes (patologia comun
en el hombro y produce dolor); en tendinitis del tendén de
Aquiles; en fascitis plantar y espolén calcaneo; en retardos
de consolidacion de las fracturas y pseudoartrosis (que
se produce cuando la consolidacion no es efectiva en
6-8 meses); en fibrosis muscular postraumatica (cuando
hay sustitucion del tejido muscular por tejido fibroso o
acumulacion de fibras de colageno tras un traumatismo); en
osteocondritis (pérdida de vitalidad de un hueso) y necrosis
avascular (enfermedad resultado de la pérdida temporal o
permanente de la entrada de sangre en los huesos); y en
acciones sobre el tendon.
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Asimismo, se emplean las ondas de choque para conseguir
una respuesta mitogénica y morfogénica; es decir, que
favorecera la mitosis celular y, por tanto, la regeneracion
tisular. Por otro lado, aumenta la formacién de hueso,
cartilago o tejido conjuntivo nuevo. También ayudan a
aumentar los tenocitos, por lo que los tendones se iran
regenerando; al aumento en la expresion a tgfd1 vy igf-1,
que son factores de crecimiento insulinico 1; y ademas
promueve la neovascularizacion, por lo que se generaran
vasos sanguineos nuevos y la zona estaréa revascularizada.

¢Y qué ventajas tienen con respecto a otros métodos
de tratamiento?

Los resultados han sido publicados en numerosas revistas
médicas. A modo de ejemplo, la tasa de éxito en la tendinitis
calcificada de hombro es del 91 %, segun el Journal of
American Medical Association (2003); la de tratamiento de la
fascitis plantar es del 90 %, segun el Journal of Orthopaedic
Research (2005) y la del tratamiento del codo de tenista es
del 77 %, segun datos del Journal of Orthopaedics (2005).

Debido a que no es invasivo ni doloroso, se plantea como la
alternativa que se busca por los médicos en la actualidad: un
tratamiento predecible con las menores complicaciones y
dolores para el paciente.

¢ Coémo actuan las ondas de choque y qué beneficios
tiene un paciente cuando se le aplican?

Los efectos fisioldgicos de la terapia de ondas de choque
y su forma de accién son: causar microscopicos efectos
biolégicos intersticiales y extracelulares que producen una
mecanotrasduccion que fomenta la regeneracion de tejidos.

A partir de este efecto general fisioldgico se producen los
siguientes efectos: En primer lugar, efectos analgésicos por
destruccion de terminaciones nerviosas no melianizadas,
por inhibicion medular e inhibicion de terminaciones
nerviosas por liberacion de endorfinas como por saturacion
de factor P. En segundo lugar, efectos antiinflamatorios
por degradacion de los mediadores de la inflamacion por
hipertermia inducida. En tercer lugar, un aumento temporal

de la vascularizacion por paralisis simpatica inducida por
las ondas de choque.

Asimismo, se produce la activacion de la angiogénesis
o formacion de nuevos vasos sanguineos por la rotura
intraendotelial de los capilares con migracion de las
células endoteliales al espacio intersticial y activacion del
factor angiogénico. Ademas, un efecto de fragmentacion
de los depdsitos calcicos, que se produce por el propio
efecto mecéanico de las ondas sobre los depdsitos célcicos
mediante fuerzas tensiles dinamicas en el propio estrato
calcico. Por dltimo, un efecto de neo-osteogénesis en
procesos de pseudoartrosis y retardos de consolidacion.
El efecto fisiolégico, en este caso, se produce por la
estimulacion osteogénica (osteonectina) por micronizacion
osteogénica.

¢ Con esta técnica, por si sola, se puede curar una
lesion?

Ella misma puede curar una lesion sin tener que
valerse de otras técnicas y en algunos casos sustituir a
técnicas invasivas como la cirugia. Ademas, puede ser
complementaria de otras técnicas tanto en traumatologia
como en fisioterapia.

¢ Se puede utilizar en todas las personas?

Se puede aplicar en cualquier edad, ya que no hay
efectos secundarios. El paciente puede experimentar una
ligera sensacion de malestar en la zona, en funcion de su
tolerancia al dolor. No obstante, ya que el tratamiento solo
dura 5 minutos, la persona es capaz de aguantar la molestia.

¢Cuantas sesiones se necesitan y cuando se da la
mejoria?

No existe un consenso respecto al numero de sesiones
necesarias. Depende de la indicacion y respuesta del
tejido. Es frecuente experimentar alivio después de la
primera sesion. Hay ocasiones en las que solo se precisa
una. Sin embargo, al tratarse de un mecanismo biolégico de
restauracion, en ocasiones, es preciso esperar entre 3y 4
meses para percibir la efectividad del tratamiento.
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La fibromialgia, una
enfermedad dolorosa vy dificil

de diagnosticar

No se conoce por qué aparece y de
momento no tiene cura. Es la fibromialgia,
una enfermedad crénica que causa dolor y
rigidez a entre el 2% al 6% de la poblacion,
sobre todo mujeres, segun la Fundacion
Espariola de Reumatologia.

Dr. Manuel Blanco

Hablamos sobre esta enfermedad con el doctor Manuel
Blanco, director de la Unidad de Fibromialgia y Fatiga
Cronica del Hospital Santa Angela de la Cruz. La SHC
Medical es la primera unidad médica hospitalaria de Espafia
especializada en el estudio e investigacion del Sindrome de
Sensibilidad Central (migrafia, fibromialgia, fatiga cronica,
colon irritable) y la histaminosis crénica.

¢Qué es la fibromialgia y cuales sus sintomas?

Es un sindrome en el que se produce un dolor crénico
denominado dolor nociplastico que consiste en una
alteracion en el procesamiento de los distintos estimulos
periféricos a nivel del sistema nervioso central.

Se va a producir -sin ningun tipo de lesion periférica- una
alteracion en el cerebro que provoca el dolor, produciendo
una disfuncion inmunoneuroendocrina y mitocondrial (éstas
ultimas son las encargadas de producir energia). Por este
motivo, pacientes con fibromialgia no solo van a tener dolor,
sino muchos otros sintomas como cansancio, trastornos
del suefio, alteraciones digestivas y urinarias, labilidad
emocional, entre otros.

¢Cuanta gente la padece en Espana?

La padecen del 1-5% de la poblacién, el 95% son mujeres.
No obstante, la prevalencia parece ser mucho mayor, pero
el problema es que la mayor parte de los pacientes con
fibromialgia auin no estan diagnosticados.

¢Por qué son las mujeres quienes son mas
susceptibles a padecerla?

Forma parte de la fisiopatologfa. El perfil hormonal de
la mujer y los vaivenes hormonales que presentan en la
menarquia, en los embarazos y partos, y en la menopausia,
hace que sea mas frecuente en mujeres.

¢Cuales son las causas de esta enfermedad? ;Hay
algun factor que desencadene o predisponga a sufrir
fibromialgia?

Esta patologia es lineal. Hay factores genéticos que la
predisponen y factores desencadenantes periféricos
que favorecen la aparicion de los sintomas como son la
alimentacion, el estrés, la exposicion a productos quimicos,
a campos electromagnéticos, a luces y ruidos, a cambios



de presion, los vaivenes hormonales, etc.

El sistema inmunoneuroendocrino es la “antenita” que nos
permite relacionar el medio externo con el medio interno.
Entonces, si estos sistemas estan desregulados, cuando
se exponen a estos factores desencadenantes, puede
favorecer la aparicion de esta patologia y de los sintomas.

¢Hay alguna edad en la que sea mas, digamos, usual
padecerla?

La fibromialgia se puede padecer en todas las edades.
Es cierto que es mas habitual en el intervalo de los 30-50
afios, aunque también hay nifios con 8-10 afios que tienen
fibromialgia y personas ancianas. La menarquia en las
mujeres es el inicio de la aparicion de muchos de estos
sintomas.

Cuando una persona acude a consulta diciendo que
le duele todo y que esta todo el dia cansada, ¢qué
tipo de pruebas se realizan para saber si es, 0 no,
fibromialgia?

En una patologia que se produce porque existe una
disfuncion entre los sistemas de homeostasis, no
encontramos una huella dactilar o un dato cuantitativo que
nos dé un diagndstico porque son alteraciones cualitativas,
por eso debemos entender esta enfermedad desde su
propio lenguaje y usar las herramientas oportunas. Por este
motivo, no existe una analitica o una imagen de TAC o de
RMN que sea caracteristica de la fibromialgia.

Hoy en dia se hace el diagndstico en base a la clinica
que presenta y una exploracion caracteristica donde
vamos a evaluar como el cerebro del paciente exacerba
los denominados “tender points”. Si entendemos que hay
tres tipos de dolores: dolor nociplastico, dolor nociceptivo
y dolor neuropatico, es facil hacer una diferenciacion entre
las distintas patologias que cursan con sintomas similares.

Para poder diagnosticar la fibromialgia necesitamos un
paciente que presente dolor nociplastico; es decir, un dolor
continuo y generalizado, del tipo quemante y punzante,
ademas de los sintomas descritos anteriormente. Cuando
presionamos los “tender points”, el cerebro del paciente
va a amplificar las sefiales y el paciente se retira por acto
reflejo.

¢Cuanto tiempo puede pasar hasta su diagnéstico?

En SHC Medical vemos pacientes que vienen padeciendo
durante 10-15afios los mismos sintomasy los diagnosticamos
nosotros. Puede haber un promedio de 5-10 afios de
pacientes que tienen fibromialgia y no son diagnosticados.

¢Hasta qué punto puede afectar a la calidad de vida
de las personas que la padecen?

Cuando la fibromialgia es moderada-severa, la calidad de
vida se ve muy afectada, incluso estos pacientes pueden
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llegar a no poder llevar a cabo sus actividades cotidianas.

¢Qué tratamientos existen para tratar los sintomas
de esta enfermedad?

En SHC Medical trabajamos en la fibromialgia a nivel de su
fisiopatologia; es decir, a nivel inmunolégico, endocrino, del
sistema nervioso y mitocondrial. Vamos a trabajar en todas
esas dianas terapéuticas para conseguir sinergias y buscar
el equilibrio entre ellas, porque asi conseguiremos que
desaparezcan los sintomas.

Hacemos hincapié en el tubo digestivo, que es el érgano
endocrino mas importante, el que mas neuronas tiene
después del cerebro y con el que guarda una estrecha
comunicacion bidireccional. Trabajando a nivel digestivo
podemos mejorar la disfuncion del sistema nervioso central
y disminuir la inflamacién periférica y central, que es la
causa de la sensibilizacion central.

Trabajamosen dietasde desensibilizacion + suplementacion;
en estimulacion magnética transcraneal de bajo campo,
cuya utilidad se ha demostrado en el manejo del dolor
croénico y de la fibromialgia; en oxigenoterapia de alto flujo;
en oxigenoterapia de hipoxia e hiperoxia e inmunoterapia
especifica.

¢ Es necesario tomar medicamentos toda la vida?

Algunas veces son 3-4 veces al afio, coincidiendo con
algunos brotes de fibromialgia. En otras ocasiones se debe
de mantener siempre.

Ademas de los tratamientos, ;qué puede hacer un
paciente para sentirse mejor?

Lo importante es la dieta y el ejercicio. En esta patologia, la
dieta debe ser equilibrada y teniendo en cuenta aquellos
alimentos a los que el paciente esta sensibilizado. Respecto
al ejercicio, como estos pacientes tienen una disfuncion
mitocondrial e intolerancia a los esfuerzos, deben de hacer
ejercicio de forma personalizada, ya que, si sobrepasan los
umbrales de ese esfuerzo, pueden sufrir un empeoramiento.

¢Qué tipo de estudios se estan llevando a cabo en la
actualidad para conseguir mejores tratamientos o un
diagndstico mas temprano?

En SHC Medical realizamos estudios de respuesta a los
tratamientos que ofrecemos, estudios para perfilar mejor
nuestras pruebas diagnodsticas (test de medicion de
histamina y test de permeabilidad intestinal) y estudios de
metabolémica para intentar acercarnos a un diagndstico
bioquimico que hoy en dia todavia no existe.
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Preocupados por su salud

“Tu salud no puede esperar. #NolLoDejes” es
el lema escogido por Viamed para concienciar
a la poblacion a volver a las consultas para
realizar los chequeos habituales y a acudir a
los especialistas para tratar sus dolencias.

Uno de los principales efectos que ha dejado la covid-19
es el miedo al contagio en los centros médicos. Esto se ha
traducido en un descenso considerable de las visitas a los
hospitales a pesar de las medidas de seguridad que se han
venido implementado para aumentar la seguridad, tanto de
los pacientes como de la propia plantilla, con el transcurrir
de la pandemia.

Hay datos que lo avalan. Un 43,33% de los enfermos
de cancer han dejado de acudir al médico por miedo a
contagiarse, segun el estudio “Problemas y necesidades de
los pacientes con céancer frente a la COVID-19” realizado
por el Grupo Espafiol de Pacientes con Cancer (GEPAC). Un
documento en el que se dice que el 21,67% declara tener
miedo de volver a asistir a la consulta de oncologia o de
realizarse pruebas diagnosticas y un 17,62% sefala que su
temor ha aumentado con respecto a ocasiones anteriores.

Y como consecuencia de no acudir a los hospitales, los
prondsticos de las patologias han empeorado. Es por ello
que con “Tu salud no puede esperar. #NoLoDejes”, Viamed
quiere destacar la importancia de la deteccién precoz para
evitar detectar patologias en un estado muy avanzado
que puedan tener consecuencias graves, que se podian
haber evitado. Asi o muestran varios especialistas de los
hospitales de Viamed en una serie de videos testimoniales

que acompafan a esta campafia de concienciacion.




ONCOLOGIA

DOCTOR PEDRO VALERO
ONCOLOGO

Como explica el doctor Pedro Valero, oncélogo del Hospital
Viamed Santa Angela de la Cruz, el diagndstico de los
tumores se ha retrasado en un 21% desde que comenzd
la pandemia. Esto se traduce mas problemas, ya que se
afladen mas factores a ese tratamiento y repercute en la
supervivencia de los enfermos. Al mismo tiempo resalta la
importancia de un diagnoéstico precoz, y por ello la visita
a un especialista resulta fundamental. Ademas, subraya la
seguridad en la consulta, en los equipos de diagnéstico y en
los quiréfanos. Por ultimo, hace un llamamiento para acudir
a tiempo y no retrasar las visitas.

MEDICINA INTERNA

DOCTOR ANTONIO CLAVO
ESPECIALISTA EN MEDICINA INTERNA

Segun el doctor Antonio Clavo, médico internista y coordi-
nador del grupo de internistas del area de hospitalizacion
del Hospital Viamed Bahia de Cadiz, debido a la pandemia
se ha realizado un retraso importante en ciertas patologias
con consecuencias graves para los pacientes como es el
caso de diagnosticos de infartos ya establecidos, ictus ya
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muy evolucionados y retraso en el diagnoéstico de tumores
que tienen gran importancia en el diagnéstico de los pacien-
tes. Es por ello que este especialista aconseja que, cuando
se tengan sintomas que inquieten o que alarmen al pacien-
te, se consulte de una manera precoz con el especialista
para que pueda realizar un diagnostico rapido y se pueda
poner un tratamiento eficaz lo mas pronto posible.

APARATO DIGESTIVO

De igual forma se expresa el doctor Fernando Martinez
Ubieto, cirujano y especialista de aparato digestivo en el
Hospital Viamed Montecanal, quien alentaba a personas
con problemas digestivos como estrefiimientos y diarreas,
dolor de abdomen o acidez gastrica, entre otras, a acudir
a la consulta porque pueden ser el inicio de patologias
mas graves. “Queremos animar a todos los pacientes que
presenten alguna alteracion, algun sintoma nuevo a acudir a
las consultas. Que no lo dejen porque eso puede hacer que
esas patologias se desarrollen y luego el tratamiento sea
diferente y las expectativas, peores”, concluye.

GINECOLOGIA

DOCTOR JAVIER HERAS
ESPECIALISTA EN GINE

El doctor Javier Heras, ginecdlogo y coordinador de la
Unidad de Mama del Hospital Viamed Virgen de la Paloma
avisa sobre la importancia de que las mujeres acudan a los
centros sanitarios, olvidando el temor a la covid-19, ya que
durante estos meses se estan desarrollando patologias
evolucionadas y no diagnosticadas (quistes, cancer, etc.).
Por lo que, ante cualquier sintoma, dolor, cambios en ciclo,
sangrado, cambios en mama, etc. es importante acudir al
ginecdlogo.

Afirmacion que también ratificaba su homaologo en el Hospi-
tal Viamed Santa Angela de la Cruz, el doctor José Gimé-
nez Egea, quien recordaba que los centros Viamed son un
entorno seguro, ordenado y controlado. A su vez, el doctor
Javier Garcia Pérez, ginecologo del Hospital Viamed Mon-
tecanal recordaba que el cancer de mama es una enferme-
dad silenciosa, que no da sintomas, por eso es importante
poder diagnosticarla a tiempo y para ello acudir a las revi-
siones periddicas es fundamental.
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PEDIATRIA

El doctor Fernando Ferreira, jefe del servicio de pediatria
del Hospital Viamed Santa Angela de la Cruz, recomienda
seguir manteniendo todos los controles de salud de los mas
pequenos de la casa y cumplir, sin posponer, el calendario
de vacunas porque han notado una relajacién de estas
obligaciones en tiempo de pandemia.

UROLOGIA

DOCTOR MANUEL GUTIERREZ
UROLOGO

No ha sido lo unico, también la pandemia ha provocado
un retraso en el diagndstico de enfermedades tumorales.
Segun el doctor Manuel Gutiérrez, urdlogo del Hospital
Viamed Santa Angela de la Cruz, el célculo esta en un
10%, preocupante porque puede conllevar que aparezcan
tumores en estadios mas avanzados. A su vez, el doctor
Alberto Pérez, jefe del servicio de urologia del Hospital
Viamed Virgen de la Paloma, sitia en mas de un 50%
el aumento de diagndstico de canceres avanzados de
prostata, vejiga o rindn, ademas de un incremento en los
casos complicados por piedras en el rindn debido al tamano
de las mismas. Casos que podian haberse prevenido por
una consulta a tiempo con el especialista.

Por su parte, el doctor Jorge Rioja, urdlogo del Hospital
Viamed Montecanal advertia que los tumores de vejiga,
sintomas como un sangrado en la orina, un dolor muy fuerte
acompafiado con fiebre son escenarios que requieren
una atencion urolégica inmediata. Por eso es importante
cuidarse, prestar atencion a los sintomas que el cuerpo nos
presenta y acudir al médico en general.

CORAZON

El doctor Sergio Garcia Ortego, coordinador del Instituto
Integral del Corazén en el Hospital Viamed Virgen de la
Paloma recordaba que este ultimo afio se han producido
muertes por el mal control de otras enfermedades médicas
y, a modo de ejemplo, mencionaba que se ha duplicado
el numero de fallecidos por infarto agudos de miocardio.
Por ello es tan importante no dejar de acudir al cardiélogo y

continuar con las revisiones si sufre cardiopatias o incluso,
si ha sufrido covid-19.

Para esto argumentaba que la enfermedad cardiovascular
sigue siendo la primera causa de muerte en Espafa; en
segundo lugar, que un paciente cardiopata mal controlado
tendra 4 veces mas riesgo de fallecer que un paciente no
cardiépata y, en tercer lugar, que la covid puede afectar al
corazoén. De ahi la importancia de retomar las consultas de
seguimiento y de acudir al especialista ante la aparicion de
algun sintoma.

OTORRINOLARINGOLOGIA

El doctor Ignacio Erdozain, especialista en otorrinolaringo-
logia del Hospital Viamed Los Manzanos, alertaba de que
la pérdida del tono de voz durante mas de 15 dias (disfo-
nias) sobre todo en fumadores, la pérdida de audicion su-
bita, obstrucciones nasales persistentes, supuraciones del
oido, crecimientos en la zona del cuello o lesiones que cre-
cen rapidamente son motivos para una consulta. Al tiempo
que remarcaba las medidas de seguridad vigentes en los
hospitales.

DERMATOLOGIA

El doctor José Bernabeu, jefe del servicio de dermatologia
del Hospital Viamed Santa Angela de la Cruz, explicaba
que habian notado un retraso en la deteccién precoz de
unos tumores muy frecuentes en recién nacidos (en 1 de
cada 10 bebés). Los hemangiomas infantiles, que tienen
un crecimiento muy rapido, pueden llegar a dejar secuelas
hasta un 69% de los casos si se retrasa el diagnéstico. Con
un tratamiento precoz se reducen hasta un 13%. De ahi la
importancia de acudir con los pequefios al especialista.

ANGIOLOGIA Y CIRUGIA VASCULAR

DOCTORA CRISTINA FEOO

ESPECIALISTA EN ANGIOLOGIA Y CIRUGIA VASCU

La doctora Cristina Feijjoo, del Hospital Viamed
Montecanal explicaba que se ha tenido que atender a
muchos pacientes con complicaciones como sangrado,
varicotrombosis y Ulceras que no evolucionaban bien por un



retraso en el diagnostico y en el tratamiento. Al tiempo que
recordaba la posibilidad de hacerse un chequeo vascular
para detectar patologias graves, y recomendaba acudir al
hospital ante cualquier sintoma vascular para hacer una
valoracion, segun sus propias palabras “antes de que sea
demasiado tarde”.

NEUROCIRUGIA

"TORA MARIA OLIVER
NEUROCIRUJANA

Por su parte, la doctora Maria Oliver, neurocirujana del
Hospital Viamed Santa Angela de la Cruz, resaltaba la
importancia de la deteccién precoz de enfermedades que
afectan al cerebro y la médula espinal, o patologias como
las hernias de disco lumbares. Estas ultimas, aparentemente
mas banales, provocan dolor irradiado a una o dos piernas
y a veces puede dafiar el nervio de forma irreversible. Por
ello, un diagnéstico a tiempo disminuye el sufrimiento del
paciente y aumentan las probabilidades de mejoria y de
curacion.

Porque estamos
preocupados por tu
salud y porque no
hay ninguna razén
para que retrases
tu visita al médico,
RECUERDA:

TU SALUD NO
PUEDE ESPERAR.
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TRAUMATOLOGIA
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DOCTOR JUAN FRANCISCO DOMINGUEZ BERMUDEZ

ESPECIALISTA EN TRAUMATOLOGIA

Su colega de profesion, el doctor Juan Francisco
Dominguez, especialista en traumatologia del Hospital
Viamed Novo Sancti Petri, resaltaba que se esta viendo
que pacientes con ciertas patologias traumatolégicas no
piden cita por temor a ir a un centro hospitalario. Por lo que
recuerda las medidas para que una persona que acuda al
hospital reciba su tratamiento con total seguridad.

Asimismo, recordaba la importancia de acudir con molestia
0 dolor porque un diagnéstico temprano ayuda a realizar
un mejor prondstico y un tratamiento precoz. Gracias a la
prevencion se puede evitar que alguna patologia se vuelva
cronica o sistematica.

Son algunos testimonios de especialistas en distintas areas
de los hospitales Viamed que inciden en la importancia de
acudir a los centros médicos para realizar los chequeos
habituales y la deteccion precoz de patologias que, por
los retrasos, pueden llegar a tener mayor gravedad y unas

consecuencias que se podian haber evitado.
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“Gracias por

Heroes tras una mascara

de papel

Con #HeroesTrasunaMascaradePapel Viamed
quiere homenajear el trabajo enfermeras,
enfermeros y auxiliares de enfermeria. Una
campana cuyo objetivo es poner en valor
todas las funciones que realizan y que, gracias
a su profesionalidad, parecen tan faciles que
casi nos las vemos. Por eso son nuestros
“Auténticos héroes tras una mascara de

papel”.

no apartar
nunca la

mirada”

— ELPODER DEL SACRIFICIO
#HeroesTrasUnaMascaraDePap ~'i;~\,{ |
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Si algo nos ensefiado la pandemia provocada por la co-
vid-19 es a valorar como se merece el trabajo que realiza
el personal sanitario. Han sido meses duros para un mundo
que ha visto como un virus se aduefiaba de nuestras vidas,
que obligaba a encerrarnos en casa, que llenaba los hos-
pitales de enfermos contagiados y que, por desgracia, ha
provocado el fallecimiento de miles de personas en todo el
mundo. Ahora se esté viendo la luz al final del tunel gracias
a las vacunas y la poblacién respira un poco mas aliviada.

En todo este proceso, la labor de enfermeras, enfermeros y
auxiliares ha sido fundamental. Es por ello que el Dia Mun-
dial de la Enfermeria, que se conmemora cada 12 de mayo,
ha sido especial en los hospitales Viamed. A todo este co-
lectivo, unas 900 personas, se les entregd un pequefo ob-
sequio, y una joya para quienes trabajan desde hace diez
afios en el Grupo. Una forma de agradecer y reconocer la
gran labor que realizan cada dia.
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#HeroesTrasunaMascaradePapel

Otro de los reconocimientos vino en forma de campafa,
#HeroesTrasunaMascaradePapel, que lanzé Viamed para
poner en valor el trabajo de este personal, fundamental
para el buen funcionamiento de los centros médicos y del
cuidado de los pacientes.

¢ Por qué héroe? Tal y como indica la definicion de “héroe”
es la persona que se distingue por haber realizado una
hazafia extraordinaria especialmente si requiere mucho
valor. Viamed ha querido listar algunos poderes de los que
hacen uso las y los profesionales de enfermeria para que la
situacion de muchos pacientes en su estancia hospitalaria
sea mas amena, representando a los superhéroes de las
peliculas:

e El poder de la fuerza: por mantener la fuerza tras
la batalla.

e El poder de volar: por volar sin necesidad de capa.

e Elpoderdelteletransporte: por llegar a todas partes
sin que nadie lo vea.

e Elpoder del compromiso: por mantener siempre las
ganas.

e El poder del sacrificio: por no apartar jamas la
mirada.

Esos son los superpoderes, entre otros muchos, de estos
profesionales cuya labor se ha querido rendir homenaje y
reconocimiento.

LA LABOR DEL PERSONAL DE ENFERMERIA EN
VIAMED

Y precisamente sobre su trabajo, ademas de su experiencia,
coémo ha cambiado su forma de trabajar durante la pandemia
y como afrontan el presente y el futuro de su profesion,
entre otras cuestiones, vamos a hablar con enfermeras vy
enfermeros de los hospitales y centros sanitarios Viamed

[ Hospital Hospital

amed
Bahia de Cadiz

Hospital .

viamed  EPLL viamed

repartidos por toda Espafia: Pablo Barriola de Bahia de
Cadiz; equipo de DUEs de Los Jazmines; Beatriz Galiana
de Los Manzanos; Rosa Chacartegui de Monegal,
Geanina Grindei de Montecanal: Inmaculada Virués de
Novo Sancti Petri; Patricia Lopez de Nuestra Sefora
de Valvanera; Pablo Martin de Nuestra Sefora Virgen
del Carmen; Maria Lucas Garcia de San José; Juan
Manuel Serrano de Santa Angela de la Cruz; Ana Pilar
de Santiago; y Rosa Fernandez del Virgen de la Paloma.

¢ Cual es la labor habitual del personal de enfermeria,
y como se ha visto cambiado por la covid-19?

Segun explica Pablo Barriola, |a labor principal del personal
de enfermeria es cuidar. Nuestra profesion requiere de
habilidades técnicas bastante complejas y conocimientos
basados en la teorfa, pero una parte muy importante de
nuestra tarea es el trato directo con el paciente.

En ciertaforma eso en la actualidad ha cambiado, a veces las
consultas via telematica, la restriccion de familiares en zonas
comunes y la minimizacion del contacto con el paciente ha
provocado cierta frialdad en la relacion profesional-paciente
y €so nos perjudica. En tiempos que corren nos seguimos
adaptando a diario a esta nueva condicion.

Para Rosa Chartegui, |a labor del cuidado de los pacientes,
tanto en el ambito médico como en el social y emocional,
se ha visto cambiada puesto que el personal ha tenido
que involucrarse mas con el paciente, principalmente en
el @mbito emocional, dado que en muchas ocasiones han
estado solos.

Por su parte, Maria Lucas sefiala que la covid-19 ha
conseguido demostrar que somos un equipo fuerte y hemos
resistido ante él. Nuestras horas de trabajo han aumentado
muchisimo, turnos extra para poder cubrir a comparneros
que han tenido que abandonar sin quererlo. Todo esto nos
ha hecho conocernos a nosotros mismos y cual es nuestra
capacidad para trabajar.
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¢Piensan que alguno de esos cambios (por
ejemplo, extremar las medidas de proteccion)
deberian mantenerse después de que la situacion
de la pandemia esté controlada y se vuelva a la
“normalidad”?

Juan Manuel Serrano asegura que las medidas de protec-
cion, para pacientes y profesionales siempre han existido
y se han utilizado, de forma proporcional y ponderada. Sin
embargo, ante la situacion de emergencia sanitaria se han
convertido en una herramienta imprescindible para toda la
poblacion.

Una vez que se resuelva la actual crisis, es de esperar que
se retorne a situaciones pretéritas, en las que su uso se
restrinja para aquellas circunstancias que en las que sean
precisas.

Por otro lado, afiade, aunque se restrinja su uso, todas
las lecciones y habitos aprendidos y adquiridos que nos
proporcionen una mejora para nuestra salud, ya sea en
ambitos publicos o privados, no deberian caer en desuso
y, por tanto, en el olvido. El uso de medidas simples de
prevencion son la mejor medicina.

Su colega de profesion Inmaculada Virués responde que
muchas medidas higiénicas deberian de seguir, eso ayu-
daria a trabajar en un entorno mas seguro y seguramente la
evolucion de la enfermedad seria mas corta. Sin embargo,
Ana Pilar cree que no es necesario, ya que con las medidas
habituales mas los conocimientos adquiridos, mas la expe-
riencia serian suficientes para una buena atencion.

Son muchas las modalidades y especialidades
dentro de la enfermeria: de urgencias, pediatrica,
de quiréfano, de salud mental, geriatrica, etc.
¢Qué tienen en comun todas ellas y cuales las
particularidades de cada especialidad?

7)} \

% )
W ..'.mm}{ il
‘w{l‘ ‘ |

Rosa Chartegui o tiene claro: Todas tienen en comun la
habilidad de empatizar con los pacientes y hay que saber
en cada especialidad sus tareas.

Segun Rosa Fernandez, como en todas las profesiones, la
formacién general es muy importante, es la base para ser
un buen profesional. Desde mi punto de vista, si queremos
buenos profesionales en Enfermeria, deberia existir la
enfermera base y la enfermera especialista, como existen en
la profesion médica. Cuanto mas experto es el profesional
mas eficaz resulta, sin olvidar nunca que la enfermera debe
tener un perfil humano muy desarrollado para poder ejercer
con ciencia y humanidad su profesién. No sdélo vale el
protocolo de actuacion, hay que valorar al paciente como
un ser bio-psico-social. Peculiaridad muy importante de la
profesion enfermera que la hace Unica.

A esto dicho se suma Geanina Grindei al decir que, aunque
cada especialidad tiene sus caracteristicas y cuidados
especiales, hay que tener en cuenta que siempre tratas
con personas y que debes darles un trato correcto, con
humanidad e intentar dar la méaxima seguridad al paciente
con todas las maniobras que vas a realizar.

Y para Pablo Martin Vazquez, cada especialidad requiere
de muchas habilidades concretas, pero si tuviera que
elegir una destacada para cada una les diria que para ser
enfermero de urgencias es necesario el aplomo, para ser
enfermero de quiréfano es imprescindible el orden, para ser
enfermero de salud mental la asertividad es fundamental,
y para ser enfermero de geriatria hay que ser sobre todo
humano. Todas esas habilidades hay que acompanarlas de
CONOCIMIENTOS, sin ellos no podremos ayudar realmente
a nuestros pacientes, sean de la especialidad que sean.

¢ Qué es lo que tiene que tener una persona para ser
una buena enfermera?

Juan Manuel Serrano o resume asi: Una gran capacidad
de empatia, una actitud proactiva, un espiritu meticuloso,



una inmensa paciencia y un caracter alegre. Su companera
de profesion Inmaculada Virués afiade que tiene que tener
aptitudes y conocimientos, pero esta profesion es muy
vocacional, debe de salirle del alma y querer ayudar por y
para los demas.

Empatia y vocacion, ademéas del dominio de las técnicas
y conocimientos sobre enfermerfa, son las cualidades
que resaltaron todas las personas entrevistadas. También
destacamos las palabras de Pablo Barriola: Hay que
aplicar todos los conocimientos adquiridos sin olvidar que
los pacientes a los que tratamos a diario son exactamente
iguales que nosotros. Repito la misma frase cada dia “trata
a los demas como quieres que te traten a ti”.

Y para resumir todo lo dicho por sus colegas de los dife-
rentes hospitales Viamed, lo contestado por Patricia Lopez:
Una buena enfermera tiene que tener excelentes habilida-
des de comunicacion, adaptadas a todos los niveles cultu-
rales y con gran capacidad de escuchar. Las enfermeras
somos el vinculo entre los médicos y sus pacientes, somos
sus traductores.

Las grandes enfermeras sienten una gran empatia por todo
|o que rodea a sus pacientes, por sus inquietudes y dolores,
se preocupan por que estén lo mas comodos posibles.

Una buena enfermera tiene que estar estable emocional-
mente, ya que hay momentos en los que el trabajo es es-
tresante y necesitan resolver situaciones dificiles. La ca-
pacidad de aceptar el sufrimiento y la muerte sin que esto
afecte a su desempefio profesional. La respuesta rapiday la
habilidad para resolver problemas son otros valores de una
buena enfermera.

Por ultimo, una buena enfermera tiene que ser respetuosa y
saber trabajar en equipo, tener claro que el equipo tiene que
mirar por y para el paciente.

l;'viamed

Gran parte del trabajo se realiza con personas que
estan enfermas, como se prepara uno mentalmente
para sobrellevar este dia a dia con enfermedad
y cuando, por desgracia, pierden a un paciente?
¢Cuesta desconectar del trabajo cuando llegan a
casa?

Beatriz Galiana lo narra asi: Cuando llego a mi trabajo me
pongo “modo on” y me quito la mochila personal y me pongo
la mochila profesional. Cuando me voy del trabajo abro la
taquilla y vuelvo a colgar mi mochila profesional. No puedo
permitir que ambos campos se mezclen porque entonces
estaria ejerciendo mal mi profesién y ademas siendo infeliz
en mi dia a dia. Creo que es mas un modo de vida. Cuando
pasa algo en el trabajo es inevitable, pero si no intento
mantenerme firme y flaqueo puede que otra persona pague
las consecuencias y €so no nos lo podemos permitir.

Rosa Fernandez apunta que, como todo profesional de
la salud, lo primero que sabemos es que trabajamos con
seres humanos en todo el ciclo de la vida y la muerte es
parte de ella. Como enfermera, si trabajas directamente
con el paciente enfermo le proporcionas todos los cuidados
necesarios para hacerle lo mas aceptable posible el curso
de su enfermedad. Cuando llega el momento de la muerte
es doloroso para todos, pero la mayoria de las veces
comprendemos que se ha hecho todo lo posible y que la
muerte llega.

Como en todas las profesiones, cuando sales del trabajo,
dependiendo del dia que hayas pasado, se tiene mas o
menos facilidad para desconectar. En la enfermeria, sobre
todo en esta etapa de pandemia que nos esta tocando vivir
es mas dificil desconectar del todo. Se ha visto y se estan
viendo casos muy dolorosos y estresantes.

Hospital Viamed Monegal
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Hospital Viamed Montecanal

El equipo DUEs Los Jazmines reconoce que a veces
tenemos mas sentimientos hacia un paciente y te puede
afectar mas su pérdida, pero con el dia a dia te vas
acostumbrando y sientes la muerte como algo natural.

Sin embargo, Pablo Martin confiesa que uno no esta
preparado mentalmente para ello, pero cuando uno hace
bien su trabajo aprende a sacar lo positivo incluso de las
desgracias y hay veces que es mas importante, al menos
en la enfermeria geriatrica, como se pierde un paciente,
que el hecho de perderlo en si mismo. Que no tenga dolor,
que no se sienta solo, que el camino hacia la muerte sea lo
mas llevadero posible es algo que a mi en particular como
enfermero de geriatria me reconforta tanto como salvar una
vida cuando me toca trabajar ocasionalmente en urgencias.
Yo al menos nunca desconecto, en mi caso es algo que
tengo que aprender todavia, a desconectar, no sé si alguna
vez |lo conseguiré.

Pedimos a nuestros entrevistados que nos contaran
coémo ven el futuro de la profesiéon dentro de 5 o 10
afnos y qué tendria que cambiar para mejorar, y esto
es lo que contestaron:

Pablo Barriola:

Pues no sabria decir, mi futuro ha cambiado muchisimo hace
5 afios asi que ni me lo imagino. Lo que si espero es que si
existen cambios sean a mejor, lucho y trabajo a diario para
que esos cambios sean favorables. Me inculcaron desde
bien pequefio que todo en esta vida precisa de sacrificio,
esfuerzo y trabajo. Seguiré en esa misma linea y si no lo
COoNsigo, que sea porgque no era posible si no porque no lo
intenté.

Maria Lucas Garcia:

Esperoy deseo que dentro de 5 afios la profesion haya dado
pasos agigantados. Que se acaben contratos precarios, que

se oferten mas plazas de trabajo, mejora en las condiciones
de trabajo y, lo méas importante, que se nos valore mas de lo
que muchos nos valoran.

Ana Pilar:

Jornadas mas cortas, aumento de plantillas para mejorar la
calidad de la asistencia.

Pablo Martin:

Soy optimista con respecto al futuro, creo que por fin
reformaran la legislacion sobre las especialidades
de enfermeria, adaptandolas a la realidad actual. Es
incongruente que la mayoria de las especialidades que
se imparten en este momento en el programa EIR no se
correspondan con la realidad de las especialidades que se
requieren en los hospitales espafioles.

Creo que la pandemia ha mejorado la impresion que tienen
los ciudadanos de nuestra profesion y ese reconocimiento
es el comienzo para la consecucion de objetivos reales a
largo plazo como disponer de autonomia real en nuestro
campo de trabajo o el acceso efectivo a la investigacion en
enfermeria.

Rosa Chacartegui:

Antes de la pandemia no era una profesion suficientemente
reconocida, después de la pandemia, y gracias a los medios
de comunicacion, se ha visto reconocida dicha profesion. El
futuro puede ser muy bueno y cambiaria que pudieran salir
mas profesionales y con mejor remuneracion.

DUEs Los Jazmines

Mejoras que mantienen la motivacion cuando realmente ves
compensaciones, ...

Juan Manuel Serrano:

Al tratarse de una actividad circunscrita al tercer sector
productivo, en un sentido estrictamente econdémico,



las oportunidades laborales y el futuro profesional, ira
ligado a las circunstancias y condiciones que nos deje la
covid-19, ya sea en ambitos publicos o privados percibo
con incertidumbre el futuro. Sin embargo, sea cual sea la
coyuntura econémica que nos enfrentemos, es evidente
que la demanda de asistencia y cuidados sanitarios no
disminuiran. Asi pues, la figura mas cercana, préoxima y
accesible de la enfermeria jugara un papel importante e
imprescindible.

Siguiendo la linea de pensamiento anterior, en circunstancias
de limitacién de recursos, es posible que la enfermeria
deba atender a un mayor nimero de casos y situaciones
que precisen de una mayor especializacion. Los cambios
futuros deberian dirigirse pues, a una mayor oferta y
una mayor accesibilidad a las especialidades que a la
enfermeria le sean propias, via EIR, formacion continuada,
formacion posgrado...etc. Al fin y al cabo, una enfermeria
especializada es una enfermeria con mayor reconocimiento
y de mayor calidad.

Inmaculada Virués:

Debemos estar en continua formacién. La sanidad va
evolucionando por minutos por tanto hay que formarse para
estar a la altura y poder ser un buen profesional. Creo que
debe de haber méas enfermeras con especialidad para que
los cuidados sean mas especificos.

Beatriz Galiana:

Pues dentro de 5 o 10 afios estaremos muchisimo mas
evolucionados gracias a los nuevos descubrimientos que
se dan dia a dia. Nuevas técnicas, nuevos diagnosticos a
nuevos problemas reales y potenciales, nuevos avances...

Como en todo sistema hay muchos fallos, pero es muy
dificil dar con el indicado para cambiarlo y que todo el
engranaje funcione a la perfeccion. No sé exactamente lo
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que cambiaria, no por dénde empezaria. Quizas por darle
mas voz y autonomia a la enfermeria para que deje de verse
quizas como una profesion anexa a la medicina, ya que son
opuestas aungue sus caminos vayan en la misma direccion,
que es conseguir curar (por parte de medicina) y cuidar (por
parte de enfermeria) al paciente.

Geanina Grindei:

Con mucha ilusion, la enfermeria es y lo sera, todavia mas,
fundamental para un buen funcionamiento de un hospital.

ANECDOTAS QUE ARRANCAN SONRISAS Y
VIVENCIAS QUE LLEGAN AL CORAZON

El personal de enfermeria también apoyay acompana
a los pacientes durante el tiempo que pasan en el
hospital, {nos pueden contar alguna de sus mejores
experiencias, u otras que por alguna razén les haya
tocado el corazén?

Juan Manuel Serrano:

Anécdota: la ocasion en que, en un turno de noche, un
jovencisimo a la par que nervioso (y algo despistado) padre
primerizo, me pidié que, como no queria despertar a su
mujer, por favor, le ensefiara como podia “EL” amamantar
a su hijo, porque llevaba un rato intentandolo, pero el bebé
iiino le cogia el pezon!!!

Tras unos momentos de incredulidad y de confirmar que
no era una camara oculta, hube de explicarle que, la
lactancia materna es facultad de la madre, como su propio
nombre indica, y que los hombres no estan capacitados
bioldgicamente para ello.

Hospital Viamed Novo Sancti Petri

-
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Hospital Viamed Santa Angela de la Cruz

Maria Lucas Garcia:

La afinidad que consigues establecer con los pacientes
de la unidad es una de las cosas mas bonitas y sensitivas
para la enfermera. Hay que trasmitir confianza para que
ellos pueden llegar a ti y confesar los problemas de casa, lo
mucho que han trabajo en esta vida, lo que echan de menos
a la familia y lo mucho que desean estar en su casa.

Lo que mas me ha tocado el corazén es la pérdida de
algunos pacientes que he tenido. La mayoria de veces los
consideras como parte de tu familia y cuesta mucho ver
Como se apaga su vida de un momento a otro.

Pablo Martin Marquez:

Coémo enfermero son muchas las alegrias. La relacion de
confianza que se establece con los pacientes te permite
alegrarte con sus logros, con sus avances contra su
enfermedad, con el nacimiento de su hijo cuando te toca
asistir un parto; hacer de sus alegrias las tuyas, te permite
seguir adelante.

La peor experiencia que he tenido ha sido con la asistencia
a los pacientes contagiados de covid-19, ver el sufrimiento
de personas tan fragiles y de sus familias, y sentir que en
muchos casos no puedes hacer nada por aliviarles se hace
muy duro.

Geanina Grindei:

Tuve ingresada una paciente embarazada (a término) que
fue un ingreso programado para inducir el parto y con el
monitor fetal detectd un feto muerto, con el consiguiente
disgusto de la madre al haber perdido al bebé.

Inmaculada Virués:

Los pacientes y familiares son muy agradecidos por poco
que se les dé. Tengo buenos momentos vy tristes, son 20

afnos de experiencias. Desde regalos como bombones,
flores, postales, fotografias de recuerdo, etc.

Rosa Chacartegui:

Durante el periodo de confinamiento tuvimos pacientes
covid positivos que fallecieron solos en las habitaciones,
con la tristeza que produce dicha situacion.

Patricia Lopez:

Nuestro centro (Nuestra Sefiora de Valvanera) es un hospital
de convalecencia de media estancia, en el cual la labor de
enfermeria es acompafar, cuidar y curar a los pacientes. A
raiz de la covid-19, nuestra labor se vio aumentada ya que
éramos las unicas personas que nuestros pacientes veian
en muchos casos. Siempre teniamos que tener una sonrisa
en la boca y acomparfiandoles todo el tiempo que pudiéra-
mos, conociendo a sus familiares por medio de video llama-
das y llorando con ellos en muchos casos cuando se tenian
que despedir.

Vivimos unos momentos muy duros por la falta de carifio que
nosotros sentiamos que necesitaban €sos pacientes y con
el miedo de poder llevar algo a nuestras casas... Pero de
todo hay que aprender y hay que quedarnos con las cosas
buenas. Todos necesitamos un abrazo de vez en cuando y
las enfermeras también estamos para eso, nos gustaria que
hicieran lo mismo con nuestros familiares.

Beatriz Galiana:

Buenas experiencias hay muchas. A mi me gusta sacar son-
risas. El otro dia, por ejemplo, iban a intervenir a un paciente
de urgencia, y recuerdo que no se encontraba bien debido
a la situaciéon que estaba pasando, no recuerdo bien lo que
le dije, pero le arranqué una sonrisa. Creo que es con lo que
debemos quedarnos. La triste me la guardo para mi porque
es el tipico paciente que todo enfermero tiene y que le mar-



caun antes y un después en su vida y su profesion, es como
un paréntesis y esa solo la conocen mis seres queridos.

Ana Pilar:

Tenemos varios casos de pacientes que después de estar
mucho tiempo ingresados y al ser dados de alta a su casa
no querian abandonar el hospital, por el trato la cercania y
carifio que les habiamos mostrado.

Pablo Badiola:

Recuerdo perfectamente con todo detalle (habitacion,
compaferas, nombre de la paciente, diay hora, patologia...)
la madrugada que fallecié una sefiora y tuvimos que avisar
a su marido de edad avanzada y que vivia bastante alejado
que viniera al centro para comunicarle la mala noticia.

Recuerdo cémo ese sefior, de casi 90 afios de edad, se
sentd a mi lado a tomarse una infusién que le ofrecimos a
su llegada. Recuerdo casi cada palabra que me dijo y la
sensacion de agradecimiento que obtuve por sentarme a
su lado y escucharle decir lo maravillosa que habia sido su
mujer y lo feliz que habia sido con ella. .

Les hemos preguntado hasta ahora por su profesion,
pero ¢qué pasa cuando ellos se convierten en
pacientes? ;Como se sienten al otro lado de la
barrera, cuando de ser quien cuida pasa a ser a
quién hay que cuidar?

La mayoria responden que es una sensacion extrafa, que
las cosas se ven diferentes y que en general son muy malos
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pacientes. A modo de ejemplo, Pablo Martin Marquez
asegura que en las pocas ocasiones que he necesitado
asistencia creo que soy el peor paciente que se pueda
tener, jun desastre!, si veo a alguien venir con una aguja
hacia mi soy capaz de salir corriendo.

Su compariero de profesion, Juan Manuel Serrano también
decia que es un pésimo paciente. Es un sentimiento de
que esas cosas No nos pueden pasar a los sanitarios,
nosotros somos cuidadores y no objetos de cuidado, es
algo que deberia ser antinatural. Finalmente, no queda si no
resignarse y dejarse cuidar, aunque es dificil.

Y lo mismo, Maria Lucas Garcia: Para ser enfermera,
cuando me tienen que hacer alguna prueba o una técnica
que nunca he experimentado antes, lo paso muy mal, hasta
el punto de perder el conocimiento. Tampoco es que a
Pablo Barriola le vaya mejor: A diario hago cosas que para
mi serian traumaticas y creo que, a no ser que me sujetaran
entre 20 personas, no me dejaria hacer. Te lo aseguro.
Espero seguir sano por mi bien, y por el de ustedes.

Y cuando los enfermos son las personas a quienes
quieren? Beatriz Galiana lo resume asi: Yo cuando soy la
paciente no lo paso mal, he aprendido a tener paciencia, lo
paso francamente mal cuando son mis seres queridos, ahi
es donde de verdad soy la peor acompafiante de paciente
porgue soy muy muy pero que muy pesada.

Por ultimo, destacamos la respuesta de Rosa Fernandez
en las que se ve ese cambio de rol: Cuando eres paciente
valoras mucho mas a la enfermera, sobre todo si es una
buena profesional y empatiza con los pacientes. También

Hospital Viamed Virgen de la Paloma
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puedo decir que, por deformacion profesional, ves lo mejor
y lo peor de cada uno de los profesionales y te das cuenta
que cuando estas trabajando, muchas veces automatizas
todo y el paciente necesita que se le expliquen mas cosas.

¢Sienten que es una profesidon lo suficientemente
reconocida por la sociedad?

Sobre esta cuestion las opiniones de los entrevistados
estaban bastante divididas. Recogemos alguna de ellas a
continuacion.

Para Geanina Grindei es un si: Si y cada vez mas
reconocida. Los colegios de enfermeria son muy potentes
y con mucho poder de decision. Los pacientes saben
que, aparte de los médicos, el trabajo de enfermeria es
fundamental en un hospital.

Segun la opinion de Ana Pilar Hasta ahora no, con la
covid todo ha cambiado hacia mejor, pero nos tememos
que desgraciadamente volveremos a ser personal de
tercera categoria con el paso de los meses. Y también el
coronavirus influye en la vision de Rosa Chacartegui:
antes de la pandemia no era una profesion suficientemente
reconocida, después de la pandemia y gracias a los medios
de comunicacion se ha visto reconocida dicha profesion. Al
igual que la opnion de Inmaculada Virués: con la pandemia
se nos ha dado mas voz, y visibilidad. Creo que en cierta
manera la pandemia ha hecho que se nos valoré mas
nuestra profesion, pero aun asi pienso que queda mucho
para ser los suficientemente reconocida.

Y del lado del no destacamos las declaraciones de Rosa
Fernandez: No, rotundamente. La enfermeria ha sido
considerada como una vocacion, la sociedad no valora toda
la preparaciéon que necesitamos como profesionales, para
la mayoria solo somos cuidadoras, no saben que nuestro
método es cientifico a la vez que humano y que, gracias
a todo esto, la sociedad se beneficia de los resultados
alcanzados en salud y bienestar.

La enfermeria es una carrera universitaria y como tal deberia
estar reconocida por toda la sociedad tanto social como
econdmicamente. Es una profesion que dedica muchas
horas en el trabajo y tiene la necesidad de formarse
continuamente para estar actualizada.

En esta pandemia hemos demostrado que lo damos todo,
somos asi. La sociedad se dio cuenta que existiamos, que
nuestra labor es muy importante y que somos trabajadores
incansables. Yo espero que en un futuro cercano la sociedad
nos reconozca en todo nuestro ambito.

Por su parte, Pablo Martin Marquez, respondia de esta
forma: Sinceramente creo que la sociedad espafiola, al
menos, no conoce la formacion tan especializada que recibe
la enfermeria en nuestro pafs. Mucha gente nos considera
totalmente dependientes de otros profesionales para hacer
nuestro trabajo, cuando en la préactica nuestra formacion
nos permite ser totalmente auténomos en muchas fases de
los cuidados.

En los ultimos tiempos, las organizaciones enfermeras estan
apostando por la investigacion y la actualizacion profesional
como herramienta indispensable para la difusiéon de nuestro
trabajo. Personalmente creo que debemos hacer que la
gente vea qué hacemos y por qué lo hacemos, y por eso
considero que es tan importante informar a los pacientes de
los procedimientos que vamos a llevar a cabo sobre ellos.
El ejemplo claro de lo que digo es que fuera de Espafa,
nuestros enfermeros y enfermeras son de los mas valorados
del mundo.

Y terminamos con Juan Manuel Serrano: En circunstancias
fuera de emergencia sanitaria como la covid-19 no creo
que se nos reconozca lo suficiente en la sociedad como los
demas profesionales de la salud. Para buena parte de la
poblacion, la imagen de la enfermera sigue en el imaginario
colectivo como una figura sometida al facultativo, sin
reconocerse en determinadas ocasiones, sus funciones
y capacidades propias, al igual que ocurre con otros



profesionales técnicos. Sin querer desplazar ni superar
la importancia de los demés profesionales, debemos
esforzarnos por transmitir y concienciar del espiritu de
equipo y colaboraciéon que subyace a toda actuacion de los
profesionales sanitarios.

UNA VIDA DEDICADA AL CUIDADO Y ATENCION

Las enfermeras y enfermeros llevan afios demostrando
profesionalidad aportando su conocimiento, experiencia
y competencia. Sin embargo, durante este Ultimo afio
marcado por la covid-19, han ofrecido sin duda su mejor
version liderando la implementacion de todos los procesos
y circuitos con generosidad y absoluta entrega.

La pandemia ha subrayado una vez mas la importancia de
este colectivo, que se han colocado en primera linea para
hacer frente al virus junto al resto de sanitarios.

Su contribucién ha sido vital para combatir el virus. Durante
todos estos meses han demostrado su carifio, cercania,
sacrificio, acompafiamiento y su buen hacer hacia las
personas que han padecido una patologia desconocida
hasta ahora y que les ha hecho separarse durante un tiempo
de sus seres queridos. Sin en personal de enfermeria, la
recuperacion médica y emocional de los pacientes hubiera
sido imposible.

Para agradecer la labor del colectivo, Paulo Goncalves,
Consejero Delegado del Grupo Viamed Salud ha querido
dirigirse a las enfermeras con unas emotivas palabras: «Nos
sentimos especialmente orgullosos con la continua labor
que realizan las enfermeras, de forma inquebrantable, y en
primera linea de accién, aun en los meses mas duros de
nuestra historia».

«Con su esfuerzo y dedicacién salvan vidas, anteponiendo,
en muchos de los casos, la salud de los pacientes a la
suya, trabajando, como nunca, en las condiciones mas
extremas para cuidar de los demas. Porque todos nosotros,
toda la sociedad, nos hemos sentido cuidados y atendidos
y queridos por ellas, nuestro equipo de enfermeria», ha
concluido Gongalves.

Terminamos este homenaje a nuestros héroes tras la mas-
cara de papel con declaraciones de tres profesionales de
enfermeria que ejercen su labor en nuestros centros. En
primer lugar, las de Patricia Lépez que ejerce su labor en
el Hospital Viamed Valvanera: Para animar a alguien a ser
enfermera, yo le animaria diciéndole que no hay nada mas
bonito en el mundo que cuidar, curar o acompanfar a per-
sonas. Te hace crecer como persona, no soélo porque se
adquieren conocimientos tedricos-practicos, sino porque te
ayuda a desarrollar ciertas actitudes, como la empatia. Se
aprende de cada una de las personas a las que cuidas o
curas, es muy satisfactorio trabajar con personas.

Por su parte, Pablo Martin, del Hospital Viamed Nuestra
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Sefiora Virgen del Carmen avisa: Le dirfa que va a ver el
sufrimiento humano a centimetros, que va a ser parte de
la época mas dificil de muchas familias y que a veces se
ird a casa abatido, pero también que en esta profesion se
aprende a valorar las cosas inmateriales de la vida, que
lo importante es coémo uno muere y no el hecho de morir
en si mismo, que en algunas especialidades lo importante
es salvar vidas pero que en la inmensa mayoria somos
los responsables de hacer del mundo un lugar mejor para
nuestros pacientes. Todo eso hace de esta profesion algo
reconfortante y que para quien lo vive como algo vocacional
no resulta un trabajo en si mismo sino una forma de vivir la
vida.

Y, por ultimo, las palabras de Rosa Fernandez, del Hospital
Viamed Virgen de la Paloma: Si te gusta ayudar y quieres
aportar mucho a la sociedad, hazte enfermera. Con tu
conocimiento cientifico y de humanidades realizaras una
buena misién. La humanidad necesita cuidados y nada
mejor que una enfermera para darlos.
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Tratamiento del dolor para
mejorar la calidad de vida

Nos preocupa sufrir dolor y mas aun pensar
que tenemos que convivir con él. Las
unidades de tratamiento del dolor estan
pensadas para aliviar dolencias complejas de
una forma integral, principalmente crénicas,
que demanden un tratamiento farmacoldgico
complejo, o bien, un tratamiento
intervencionista.

Dr. Alberto Gironés

Los hospitales Viamed Los Manzanos, Monegal, Montecanal
y Virgen de la Paloma cuentan con este tipo de unidad
que pretende fundamentalmente que el paciente mejore
su calidad de vida a nivel personal, familiar y laboral. Para
conocer en profundidad este servicio nos apoyamos en el
doctor Alberto Gironés Muriel, responsable de la Unidad
y del Servicio de Anestesiologia y Reanimacion del Hospital
Viamed Virgen de la Paloma.

¢Se conoce cuantas personas viven con dolor
cronico en Espana?

Sabemos que el dolor es un tema de salud publica por la
magnitud de las cifras. Segun datos del Instituto Nacional
de Estadistica, tras su Encuesta de Salud Publica 2017,
publicada en julio de 2018, hay cerca de 17,5 millones de
espafioles con dolor. De todos ellos, un 20% refiere ese
dolor como severo o extremo y un 32% como moderado. El
mayor problema del dolor es la limitacion a la hora de llevar
una vida normal, la incapacidad que provoca. Tenemos
cerca de diez millones de espafioles que afirmaron en dicha
encuesta que el dolor les supuso una limitacion importante
para su vida diaria.

Es facil decir que todos hemos padecido en nuestra vida
algun dolor. Pero sitomamos como referencia otros estudios,
podemos afirmar que el 18% de la poblacién padece algun
tipo de dolor crénico, siendo este dolor de tipo moderado
0 intenso en un 12% de los casos. Los mas comunes son
los de origen lumbar y musculoesquelético, seguidos
de los dolores neuropaticos o de origen central, aunque
existen todo tipo de dolores cronicos. Estos dolores son
aquellos que persisten mas de tres meses 0 que perviven
un mes después de remitir el trastorno que los origind.
Podriamos hablar del dolor crénico como el tipo de dolor
que se ha “independizado” de la causa que lo origind y que
se ha convertido en una enfermedad en si misma, con un
tratamiento mas complejo.

Con estos datos podemos decir que el dolor crénico, aparte
de ser un problema de salud, es un problema de gran
importancia econdmica, pues, segun recientes estudios,
consume el 2,5% del PIB de nuestro pais, afectando a
una parte muy importante de nuestra poblacion. Ademas,
estas son cifras que parecen incrementarse con el paso



del tiempo. En un futuro, segun se perfila nuestra piramide
de poblacion, cada vez méas envejecida, es muy probable
que asistamos a un incremento de la demanda para recibir
tratamiento frente a dolores croénicos.

¢ Qué tipo de patologias se tratan en una Unidad del
dolor?

Las unidades del dolor tratan todo tipo de patologias cuyo
sintoma es un dolor mas o menos incapacitante. Sobre todo,
las que se desarrollan de manera cronica. Tenemos desde
los dolores cervicales y lumbares originados por patologia
en sistema vertebral, cuyo origen puede ser miofascial,
postraumatico o artrésico, hasta los dolores neuropaticos
complejos. Estos ultimos incluyen, entre otros, la neuralgia
postherpética, el dolor del miembro fantasma o, la siempre
dificil de tratar, distrofia simpatica refleja, por poner algunos
ejemplos. Pero tampoco podemos olvidarnos de las
cefaleas cronicas, la fibromialgia y las algias faciales, como
puede ser la neuralgia del trigémino. También se incluye en
nuestro ambito de actuacion todo tipo de dolor oncoldgico
complejo, de suelo pélvico, etc. Es una larga lista que se
va actualizando continuamente a medida que aparecen
nuevos tratamientos y técnicas frente a este tipo de dolores.

¢ Qué pacientes tratan en la unidad?

Siempre se ha considerado que la mayor prevalencia del
dolor crénico se encuentra entre las personas por encima
de los 50 afios, con una afectacion mayor en mujeres. Sin
embargo, estamos viendo un incremento de pacientes de
todo tipo, incluyendo jévenes sin distincion de sexo. Tal
vez, porque el conocimiento mayor de estas unidades hace
que el dolor deje de considerarse como algo necesario y
consecuente a cualquier patologia, como una carga mas
que la vida nos da. El dolor ha dejado de considerarse como
un mero sintoma para convertirse en una enfermedad que
se puede tratar o, al menos, aliviar.

¢Cuando y por qué se produce el paso de un
tratamiento digamos convencional a un paciente a
ser tratado en una Unidad del dolor?

No hay un criterio definido. Estas unidades atienden tanto
a pacientes que acuden a estas unidades como primera
respuesta ante un dolor inusual como a pacientes que son
derivados de otras especialidades tras un largo periplo
con analgésicos convencionales. Son pacientes cuya
necesidad de tratamiento excede las competencias de
otras especialidades médicas. Las unidades del dolor
fueron creadas por anestesidlogos, especialidad que
trae una amplia experiencia en usar técnicas invasivas
a multiples niveles para el control del dolor quirdrgico,
ademas de un conocimiento profundo de los analgésicos no
convencionales. Esos bloqueos regionales y neuroaxiales,
que todo anestesidlogo conoce y practica, han evolucionado
en estas unidades. Hoy en dia se emplean multiples técnicas
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para el control del dolor crénico guiadas por ecografia o
radiologia con el fin de acceder al origen de ese dolor.

¢Qué beneficios puede ofrecer este tipo de unidad
para el tratamiento de los pacientes?

Las modernas unidades de tratamiento del dolor
hospitalarias son unidades implantadas en hospitales con
servicios centralizados y unificados. Su objetivo es dar
una respuesta global al problema del paciente. De manera
individual, como médicos, todos estamos capacitados para
aliviar puntualmente a cualquier persona en su dolor, pero
cuando hablamos de una asistencia compleja y cronica, la
planificacion y el esfuerzo debe ser colectivo.

Tratamos pacientes, no enfermedades. Y estos traen el dolor
asociado a multiples patologias que deben resolverse desde
distintos enfoques. Las unidades de dolor hospitalarias
proporcionan esa ventaja. Disponen de multiples medios y
especialistas para tratar el dolor y todo lo que acompana a
ese dolor de una manera adecuada y agil.

¢Como es la organizacion de una Unidad del dolor?

Una buena unidad del dolor debe dar respuesta al paciente,
no solo a su enfermedad. Por eso estas unidades son muy
transversales. Las modernas unidades del dolor estan
formadas no solo por especialistas en anestesiologia que se
han formado especificamente en atender dolores complejos,
también deben contar con fisioterapeutas, traumatélogos,
radi6logos, psicologos... Especialistas que actuen de forma
muy coordinada. Es la mejor manera de dar respuesta al
problema del paciente y a mejorar ostensiblemente su
calidad de vida.

Cuando un paciente acude a consulta, jcomo se
aborda su patologia en esta Unidad?

El primer paso siempre es escuchar. Muchos pacientes
han tenido un largo periplo por diferentes especialidades
hasta que llegan a estas unidades. El dolor crénico puede
enmascarar muchas patologias y viceversa. En multitud
de ocasiones es necesario reexaminar y ‘rehistoriar”
por completo al paciente para dar con la clave de su
tratamiento. El lugar donde se realiza esta importante
labor es la consulta de la unidad. En ella se expondra de
manera clara y franca las posibilidades de tratamiento a su
problema, y se configurara un calendario de tratamiento
(muchos tratamientos son secuenciados). Pero también
se centraliza y se distribuye de manera coordinada a ese
paciente para que se beneficie de las multiples posibilidades
de tratamiento que puede ofrecer un hospital (fisioterapia,
psicoterapia, cirugia convencional...).

Resignarse a tener un dolor de manera cronica no es algo
aceptable hoy en dia. Siempre hay soluciones que puedan,
al menos, paliar las dolencias y mejorar sus condiciones de
vida. Las unidades de tratamiento del dolor estan para ello.

vi

39



' ()
viamed

HOSPITAL VIAMED
VIRGEN DE LA PALOMA

C/Loma 1,
28003, Madrid

§ 954 032 000
atencionpaciente@viamedvirgendelapaloma.com

El Grupo Viamed desarrolla, promueve y
gestiona proyectos de salud como primer
valor de vida.

HOSPITAL VIAMED
BAHIA DE CADIZ
C/ Arroyuelo, 7

11130 Chiclana de la
Frontera - Cadiz

CENTRO VIAMED
LOS MANZANOS

Avda. Lope de Vega, 33-35
26006 Logrofio - La Rioja

CENTRO SOCIOSA-
NITARIO VIAMED
LOS JAZMINES

C/ Severo Ochoa, s/n
26200 Haro - La Rioja

941 303 650

21941 304 485
info@viamedlosjazmines.com

HOSPITAL VIAMED
NOVO SANCTI PETRI

Av. Octavio Augusto, s/n
11139 Chiclana de la

Frontera - Cadiz
Q941 501 126

info@viamedlosmanzanos.com

956 533 333

£1956 409 057
admision@viamedbahiadecadiz.com

956 495 000

admision@viamednovo.com

HOSPITAL VIAMED HOSPITAL VIAMED HOSPITAL VIAMED HOSPITAL VIAMED
MONEGAL VIRGEN DEL SANTIAGO LOS MANZANOS
C/ Lopez de Pelaez, 15-17 CARMEN C/ Sarifiena, 12 C/ Hermanos Maristas, s/n
43002 Tarragona C/ Severo Ochoa, s/n - 22004 Huesca 26140 Lardero - La Rioja

26500 Calahorra - La Rioja @ 941 499 490

1941 499 491

info@viamedlosmanzanos.com

3 974 220 600
1974 245 282

mbayona@viamedsantiago.com

Q977 225012
consultas@viamedmonegal.com Q2 941 010 001

info@viamedvirgendelcarmen.com

HOSPITAL VIAMED HOSPITAL VIAMED HOSPITAL VIAMED HOSPITAL VIAMED
MONTECANAL SAN JOSE VALVANERA SANTA ANGELA DE
C/ Franz Schubert, 2 C/ Maestra Lola Meseguer, C/ Ramén y Cajal, s/n LA CRUZ
50012 Zaragoza 999 - 30820 Alcantarilla - Logrofio - La Rioja Avda. de Jeréz, 53

Murcia 41013 Sevilla

Q876 241 818
1876 241 819

admi@viamedmontecanal.com

3 968 800 600
1968 800 347

sanjose@viamedsanjose.com

941 211 900

valvanera@viamedvalvanera.com

3 954 032 000
1954 032 001

a.paciente@viamedsantaangeladelacruz.com



